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SR A
AR
1
e o
(g q. ; g
U. F. M. G. - BIBLIOTECA UNIVERSITARIA H T,

RV TTGTTICET 3
395949211 :

NAO DANIFIQUE ESTA ETIQUETA

O3 ov75 orl30
Sarcia, Haria Luacia Asdrale

Plano nacional de bibliotecas
 amiversitacias : planeiamento! l

e VPTG |

'@ permaneacia
_i 027.7.081.1%/3216p/1991

LTI e s @ L

UFMG - BIBLIDTECA UNIERSITARIA

s2iCcia, Hz2ziz Luac.a Azdrade

Maria Lic b

Plapo mpaciomal de bhitliotecas
Novi nriversitarias : slanejamento
2 purmaleniia
027.7.0081.14/5216p/1391
(395569211/52)

0D, BU.013 . FEV/88 » 100,000

A b RS S 00 B2 im0 o




Sumadrio

O trabalho, financiado pela FINEP, refere-se a uma avaliagdo geral do PNBU enquanto
modelo de planejamento, destacando-se os seus aspectos mais relevantes. Sua apresentagio no VII
Semindrio Nacional de Bibliotecas Universitarias (SNBU) tem como objetivo colocar em discussio a
necessidade de prosseguir o planejamento governamental junto as bibliotecas universitdrias do pais.

A avaliagio baseou-se em extensa anilise documental, em entrevistas e observagdes reali-
zadas nas seguintes entidades: SENESU, CNPq, SCT, IBICT, UnB, UFRJ, PUC/RJ, FGV, UFMG,
UNICAMP, EFEl, UFMS, UFPR, CEFET/PR, USC, UFRGS, UFBA, UFPB, UFPE, UFC, UFPA, FCA,
UFAM, PUCCAMP, UFSC e USP. Entrevistas, observagdes e coleta de documentos locais contrabaiaga-
ram a massa de informagoes e dados colhidos a distincia e reunidos na documentagdo arquivada pelo pro-

grama, permitindo que a avaliagio incluisse os pontos de vista do planejador e da clientela.




Antecedentes

As atividades de planejamento enquanto expressdo de politicas piblicas, decididas por
instdncias governamentais, resultam em diferentes tipos de planos e programas, no que se refere i abran-
géncia, a forma de alocagio dos recursos, amplitude dos mecanismos de controle e a participagio dos
destinatirios ou da clientela alvo na definigdo dos problemas e/ou das metas € na determinagio ou escolha
das solugdes e das agoes.

Sabe-se também, e cada vez mais a experiéncia recente nos mostra, que, na 4rea social, a
margem de incerteza do conhecimento €, por conseguinte, da imaginagio antecipadora sdo maiores, porque
dependem de condigbes e de vontades humanas que nao se revelam completamente e de uma vez, mas no
decorrer do préprio processo. H4 que se proceder antes e durante o processo de planejamento a perquirigao
mais aprofundada das condigdes e tendéncias sécio-culturais e econbmicas, de modo a assegurar a viabili-
dade dos programas e projetos.

Diversas sio as denominagdes para a caracterizagdo dos estilos ou modelos de planeja-
mento: nacional, setorial, regional, institucional, tépico. Planejamento centralizado, descentralizado, auto-
crdtico, democritico, participativo, planejamento estratégico, sistémico, indicativo, Planejamento a curto,
médio e longo prazo, etc.

O estilo ou modelo de planejamento adotado nos diferentes momentos do processo, do
diagnéstico i concepgao, passando pela implementagio e a avaliagdo, tem a ver com a condigdo em que a
racionalidade foi assumida. Se de forma mitica, fundada em expectativas de "transformacio mégica",
idcalizadas e distanciadas da realidade, ou como a prépria razio da transformagio possivel da rcalidade,
significando com isso quc uma expectativa ou uma demanda coletiva ters mais ou menoé chance de en-

contrar seu caminho de realizagio ou satisfacdo.
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O PNBU pode scr visto como uma resultantc de movimentos e agoes antcriores, partidas
da comunidade profissional dos bibliotecirios académicos e de profissionais burocratas, incrustados em
sctores dinimicos da administragdo piiblica federal e envolvidos em programas nacionais de desenvolvi-
mento das universidadcs, dos cursos de pés-graduagdo, dos grupos e instituigoes de pesquisa e dos sistemas
¢ servigos dc informagao cientifica e tccnolégica.

A instituigio do PNBU, em 1986, foi como que o fruto retardatdrio de uma intensa atuagio
do planejamento governamental, nas décadas de 70 e meados de 80, naqueles setores interligados pelo es-
forgo comum de dotar o pafs de uma infra-estrutura de ensino superior, de pesquisa e de sistemas de in-
formagio qualificados.

As bibliotecas universitdrias foram afetadas por todo esse contexto de mudanga ¢ cx-
pansdo, iniciado para elas com a Reforma Universitdria ainda em fins de 60, quando suas condigées de
funcionamento foram alteradas pelas mudangas estruturais das universidades. Tiveram, entio, que encon-
trar seu lugar em sistemas mais amplos e diversiﬁpados, enfrentar maior complexizagio administrativa,
novas demandas de acervos e servigos, novas expectativas de atuagao profissional difundidas pelos setores
"modernos” de referéncia como os cursos de pos-graduagdo e os sistemas e servigos de informagdes espe-
cializados. Acrescente-se a esse quadro, a partir da década de 80, a crise econdmica que se abateu sobre o
pais, cujos reflexos maiores foram o processo inflacionério, o controle das importagdes e a diminuigdo dos
orgamentos do setor piblico. As universidades passaram a conviver com restrigbes orgamentérias cres-
centes aliada & desvalorizagdo acelerada da moeda e a burocracia das importagdes, que dificultaram enor-
memente a implantagio, manutengdo e desenvolvimento de seus laboratérios e bibliotecas.

As bibliotecas, consideradas atividades meios por grande parte das administragoes univer-
sitdrias, tiveram cm alguns casos scus recursos reduzidos a niveis de estrita manutengao e pagamento de
pessoal, com grave prejuizo para seus acervos, incluidas af as colegOes de revistas cspecializadas estran-
geiras e servigos.

Reunides de dirigentes de bibliotecas universitsrias comegaram a ser realizadas ainda na
década de 60, na 3 Jornada Riograndense de Biblioteconomia e Documentagaol4. Em 1973, por ocasido

do Congresso de Biblioteconomia e Documentagio, realizado em Belém, o problema da biblioteca univer-
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sitiria foi colocado pela entio dirigente dos servigos de bibliotecas da USP2. Em decorréncia disso, che-
fou-sc a organizar uma Associagio de Bibliotecas Universitirias (ABBU) quc, por razies de politica in-
terna da Federagao Brasileira das Associagoes de Bibliotecdrios (FEBAB), niio prosscguiu em scus objeti-
vos de reunir dirigentes de bibliotecas universitdrias para debater e reinvidicar melhores condigdes de de-
senvolvimento para as bibliotecas universitirias no pafs.

O primeiro semindrio especifico voltado para a discussio dos problemas de administragio
das bibliotecas universitdrias ocorrcu ecm 1974, em Brasilia4s. A partir de 1979 tiveram prosscguimento,
de forma regular e a cada dois anos, os Seminirios Nacionais de Bibliotccas Universitdrias (SNBU). Tais
reunioes propiciaram a evolugdo da consciéncia critica da biblioteca universitiria, confrontada com difi-
cuidades crescentes, somadas as dificuldades anteriores relacionadas a condigdes histéricas ¢ culturais de

institucionalizagao precdria das atividades de informagdo e documentagio nas universidades brasileiras.

Documento Bdsico: Concepgio e Valores

O levantamento de todas as recomendagdes dos seminérios, ao longo de uma década, efe-
tvado pelo Instituto Brasileiro de Informagio em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) e apresentado no 1V
SNBU em Campinas, em 1985, deu origem ao documento base do Plano Nacional de Bibliotecas Univer-
sitdrias (PNBU)25,

O documento, em sua introdugio, justifica a néccssidade do plano para garantir um padrao
¢levado de qualidade ao ensino superior, atribuindo a0 MEC/SESu a responsabilidade de assegurar con-
digdes para a defimgdo de padrocs de organizagao ¢ desenvolvimento de sistemas e servigus bibliogrificos
nas universidades, bem como dos meios de comuniéagﬁo ¢ de interligacao dos sistemas e a determinagao de
diretrizes para aplicagdo de recursos humanos, bibliogrificos, financeiros, tecnoldgicos, que garantissem a

consolidacao do Sistema Nacional de Bibliotecas Universitdrias.

S TEr

-

s




SR RS kel

T e T

T T

=

T T Ty

Essa proposigio inicial de cardter geral cxpressa a orientagio que se buscava através da
atuagdo dcliberada do poder piblico junto ao scgmento das bibliotecas universitdrias: a constituigio de
sistemas de informagio ¢ documentagao interligados de bibliotccas, que reunidos constituiriam um sistema
nacional.

O que sc pretendia inicialmente era a transformagdo das bibliotecas em uma rede nacional
dc informagio e documentagio nas diferentes dreas do conhecimento, o que tecnologicamente 2 época ja se
afigurava como possivel, porém sem viabilidade ccondmica e cultural. Os altos custos dos equipamentos
de computagio nacionais ¢ das comunicagdes € a defasagem cultural dominante ao nivel das mentalidades
(administradores, bibliotecirios e usudrios), dificilmente, permitiriam que tal proposigdo ultrapassasse o
discurso.

Porém, o valor informagdo, que deveria presidir a atualizagdo e a transformagao das biblio-
tecas universitirias no pafs, encontrou sua primeira expressao oficial. Tratava-se de conceito ji difundido a
nivel profissional, mas que ainda ndo estava presente na consciéncia e na pritica da sociedade brasileira,
representada por suas lidcrangas econdmicas, politicas e educacionais. Hoje esse conceito jé comega a pe-
netrar o discurso governamental43:44 ¢ empresarial, associado as exigéncias de atualizacio tecnolégica e
dc produtividade da empresa nacional, desafiada & competitividade por novas condigoes de mercado.

Os valores de participagao e autonomia expressos na introdugdo do plano referem-se & pré-
tica do espirito democrético, reconquistado & época com a redemocratizagdo do pais e o respeito 2 liber-
dade no que se refere 2 autonomia das instituigdes e a opiniao das pessoas.

O principio de respeito 4 autonomia das universidades e as caracteristicas de suas biblio-
tceas é afirmado como fundamental. A participagdo da comunidade na proposigdo do plano € apresentada
nao sé como resultado do Semindrio Nacional de Bibliotecas Universitirias (SNBU) ao longo de sua exis-
téncia, como das contribuicdes de especialistas da drca, representantes de bibliotecas centrais das diferen-

tes regides do pais, agéncias de C&T, usudrios e dirigentes de quase todas as bibliotecas de instituigoes de
nivel superior do pais.

Os alvos de atuagio do PNBU focalizaram 6 édreas problemas ou de descnvolvimento, reu-

nindo 12 diretrizes desdobradas em 46 agbes como estd resumido no quadro I:
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QUADRO |

Arcas de Desenvolvimento/Diretrizes/Agocs estabelecidas pelo PNBU - 1986

AREAS DE
DESENVOLVIMENTO

OIRETRIZES

AGOES

PLANEJAMENTO
Organizacional,
Financeiro,
Recursoes Humanos
e Fisicos

| - Estabeicser eou fortalecer estrulura de sistema de
siblioteca e documentagao nas universidades.

1. instituir junto ao MEC/SESu drgao central que
coordene a formulagdo de politicas e programas para
as bibliotecas universitarias;

2. estimular a criagdo ejou fortalecimento do sistema de
bibfiotecas e documentagdo nas universidades, com
érgdo cenlral coordenador a nivel institucional e
representativo a nivel nacional.

Il - Estimular definicdo de padrdes de desempenho da
biblioteca universitaria ajequados a reaiidade brasileira.

1. definit dados estatisticos minimos para coleta pelas
bibliotecas universitanas;

2. operacionalizar mecanismo de coleta de dados
eslatisticos para planejamento e avaliagdo das
operagdes adminislrativas. financeirae ticnicas 5 ds
prestagao de servigos;

3. realizar estudos dos servicos que ndo necessitam de
coleta continua e rotineirza, de modo a nédo
sobrecarregar o sistema estatistico da biblioteca,

4, estabelecer padres minimos necessarios e
adequados ao funcionamento eficiente das bibliotecas
universitarias.

{Il - Dotar as bibliotecas universitarias de recursos
financeiros adequados a prestagao de servicos de
informagao

1. definir as bibliotecas universitarias como centros de
custo orcamentério da Universidade;

2. estabelecer percentual minimo do orcamento da
Universidade para aplicagdo no sistema de bibliotecas;
3. definir critenos para elaboragdo de orgamentos de
bibliotecas universitarias;

4. criar condigdes institucicnais para gerenciamento
pela Biblioteca Central, ou setorial, da dotagao
orgamentaria e de recursos financeiros externos;

S. estabelecer tetos orgamentarios para dispéndio de
dividas estrangeiras na aquisigdo de materiais
dccumentals;

6. propor cotas de importagdo compativeis com tetos
pretendidos;

7. criar mecanismos para caplagdo de recursos
exiernos.

IV - Dotar as instituicoes universitarias de condigbes
cara formagdo e qualificagdo adequada de recursos
numanos para as bibliotecas.

1. proporcionar aperfeigoamento continuo do pessoal
profissional e de apoio, alravés de cursos de
pos-gradugao, reciclagem e treinamento, eventos nas
areas de informagao e conhecimento, programas de
cooperagdo técnica, estagios, etc;

2 estabelecer padrées minimos para composicdo do
quacra funcional (profissional e de apoio):

3 determinar criterics especificos de selegio de
pessoal profissional e de apoio;

4 estudar reestruiuragao da carera em niveis
escalonados, oe forma a permitir progressao funcional
ce pessoas, concessie ce vanmtagens salariais ao
pessoal orohssional, ccasionadcs por cbtenqac de
wuics pos-gradiages. produsdo cientifca, experiencia
protssional acumulaca, efe;

5. promover estudos para cnacdao de curso def

especializagao especificos acs tecnicos das bibliotecas
universianas,

€ oesenvolver programa de estudos. wisando &
oimzacao e harmonizajdo de técnicas e
vrecedimentos bioliotecarios;

7 estabeiecer pregrama de cocperagao técnica vollado
para o gesenvolvimento do Sisiema.

iV - Dotar as bibiotecas universianas oe estruturacao
hsica agequada.

1 estabelecer criénos para construgd, reestruturagdo
& moaernizacao de tibliotecas unversiarnas.
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Continuagio do QUADRO 1

FORMAGAO E
DESENVOLVIMENTO
DE COLECOES

VI - Favorecer formulagao de politicas institucionais de
formagdo, desenvolvimento e conservagao de colegdes
de materiais informacionais.

1. elaborar instrumentos basicos para formagdo e
desenvolvimento de colegoes, prevendo crilérios para
descarte;
2. definir diretrizes para orientagdo das biblictecas
universitarias na estruturagéo dos processos de selegéo @
aquisicao;
3. elaborar instrumentos para avaliagdo do uso das
colegoes;
4. desenvolver programas de fomento no &mbito do MEC,
de maneira a apoiar as IES na formagio e
desenvolvimento de seus acervos.

M - Estimuiar o estabslecimento de programas de
aquisigao cooperativa e planejada.

1. estabelecer cataicgo centra! do acervo das bibliotacas
e centros de documentagdo a nivel institucional;
2. promover atualizagéo e desenvolvimento da lista de
periédicos resultants do Projeto CAPES/FINEP,
3. definir @ implantar politica de aquisigio cooperativa e
planificada de periddicos para as bibliotecas
unersitdrias;

4. elaborar bibliografias minimas, por cursos;
5. definir politca para armazenagem, controle e
divulgagdo de teses e demals documentos.

PROCESSAMENTO
TECNICO DOS
DOCUMENTOS

VIIi. Assegurar adogdo de padrdes, normas e
metodologias para tratamento dos documentos.

1. definir normas, padrées e metodolz_fas compativels,
principalmente, da catalogagéo bibliografica e cabegalhos
de assuntos padronizados;
2. estimular as unidades isoladas de ensino superior a
compatibilizarem  seus  procedimentos  tecnicos,
possibilitando integragao a programas cooperativos;

AUTOMACAO DE
BIBLIOTECAS

IX - Estimular automagao dos procedimentos técnicos e
administrativos das bibliolecas universitarias.

1. desenvolver rede de intercAmbio de dados
bibliogréficos para viabilizar servigos de catalogagao,
emprestimo, comutagdo bibliografica, ete;

2. manter centro referencial de informagdo sobre
automagdo de bibliolecas;

3. estimular desenvolvimento de softwares integrados
para automagao;

4. apolar adogdo do formato de intercémbio CALCO.,

USUARIOS
E SERVIGOS

X - Assegurar o desenvolvimento e divulgagio de
métodos e técnicas para levantamento das necessidades
de i;\;ormaqéo das instituicGes universitarias e de seus
usudrios

1. divulgar metodologias testadas de levantamento de
necessidade de informagdo e estudo de usuérios das
biblictecas universitirias;

2. desenvolver programas de educagéo de usuérics;

3. oferecer regularmente Imgramas de capacitagao em
metodologia da pesquisa documentéria.

Xl - Assegurar o planejamento e oferecimento dos
servicos de informagdo de acordo com os diversos
segmentos de usérios.

Intermediagdo de servigos

1. promover treinamento sobre * fontes de informagéo *;
2. estabalecer acordos com produtores e intermediérios
dos servigos de informagéo disponiveis;

3. divulgar produtos e servigos das bibliotecas
universitarias.

Geragéo de servigos

1. plansjar e oferecer servicos a partir do acervo de
documentos primarios de secundérios;

2 assUe_?urar acesso a documentagéo primaria através do
COMUT.

ATIVIDADES
COOPERATIVAS

Xii - Estimutar a participagéo de bibliotecas universitérias
em atvidades cooperativas,

1. integrar cada biblioteca universitiria em programas
cooperativos, tals como: aquisigdo cooperaliva e
planificada, catélogo coletivo de peribdicos, catalogagao
cooperativa, sistemas especializados, COMUT:

2. criar veiculo comum de divulgagao das atividades das
bibliotecas universitarias.
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A implementagio do PNBU teve inicio com a portaria n? 288, de 24/04/86, do Ministério

da Educagdo, que criou a nivel da Sccretaria de Ensino Superior (SESu), o Programa Nacional de Bibliote-

cas Universitdrias, com os scguintes objetivos:

a) harmonizar e estimular as atividades desenvolvidas pelas Instituigbes de Ensino Supe-

rior nas dreas de informagdo e documentaggo, otimizando a prestagao de servigos aos usui-
rios;

b) integrar agdes dos Srgdos e setores do MEC incumbidos de atividades li gadas as biblio-
tecas universitirias;

c) assessorar 0 Ministro de Estado da Educagio, através da SESu, em matéria referente as

bibliotecas universitarias.

A estrutura do programa e o seu regimento interno foram institufdos através de portarias

da SESu em 24/4/86 e 28/4/86. Posteriormente, também por portaria da SESu, o regimento foi modificado

em 28/6/87.

Comunicagao feita por Chastine no VI SNBU, em 1989, coloca bem os pressupostos que

oricntaram a concepgao do plano, através das seguintes afirmagdes:

a) a decisdo com relagdo ao documento base do PNBU foi de fazer um documento de poli-
tica para a drea de bibliotecas universitdrias, que se harmonizasse com a Agio Programada
em ICT e com as politicas de C&T e de P6s-Graduagidl0.8;

b) o0 documento procurou também atender 3 recomendagio da UNESCO no sentido de in-
cluir politica e planejamento, ou seja, definigdo de diretrizes para o desenvolvimento da
arca e propostas de agao, capazes de implementar essas diretrizes nos moldes da Agao Pro-
gramada de ICT;

¢) o planejamento do PNBU foi realizado pela prépria comunidade atuante na area de bi-

bliotecas das Instituigdes de Ensino Superior, bibliotecérios e usudrios, e por essa mesma

comunidade ratificado.

A mengao a contribuigdes e aprovagdes sucessivas as propostas do planejament27-30 | por

um nimero grande de representantes de instituigdes, por si s6 nio assegura o carter democrético de um
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plano. Se nio forem cstabelccidos mccanismos mais permanentes ¢ préximos de comunicagio e de
participagao, as sugestdes ¢ opinides ndo ultrapassam o "sufragismo”. As condigdes reais e singulares de
cxisténcia das bibliotccas e de seus profissionais e a cxtensdo geogréfica do pais sio limitagdes 4 democra-
tizagio mais cfctiva e pcrmanente do plancjamento de tipo nacional. A utilizagdo de mecanismos de con-
sulta i distdncia, reunides-plendrias, e a utilizagdo de meios de informagdo impressa, bem como das demais
midias, sio importantcs nas circunstincias de massa em que ocorrem esses planejamentos, porém nio in-
duzem, tanto quanto esperam os planejadores, 2 iniciativa, ao compromisso e 2 participagio verdadeira-
mente democrética, condigao fundamental para a sustentagdo e o sucesso de qualquer planejamento.

O modelo adotado a partir da "Agdo Programada'8.32 pode ser visualizado como expressio
da "verticalizacdo técnica”, ou seja, as agOes sdo organizadas do ponto de vista estritamente técnico. As
propostas, mesmo os estudos e avaliagoes sdo de cardter "técnico". As agOes sdo, por assim dizer,
"autoritativas", ou seja, exclusivamente derivadas da competéncia técnica ou da autoridade do especia-
lista. Prescindem da explicitagao de pré-condiges a partir das quais poderao ser viabilizadas nas bibliote-
cas. A viabilizagdo ndo é uma questdo apenas politica, isto €, de lideranga e articulagido, como estabelece
csse tipo de planejamento. Nesse sentido, o "autoritativo" resvala para o "autoritdrio" com a conseqiiente
mitificagdo da atividade de planejamento. Algumas das dificuldades observadas com relagdo ao Programa
de Aquisigdo Planificada de Periédicos (PAP), a Central de Duplicatas ou Banco de Duplicatas de Publi-
cagbes Especializadas (BDPE), 3 expansio da Rede de Catalogagao Cooperativa (BIBLIODATA), podem
ser atribufdas 2 ndo-consideracgio de pré-condigdes, sobretudo, as de natureza sécio-cultural e econSmica,
ou seja, as realidades s quais se aplicaram as solugGes técnicas. Para lidar com esse problema hé que se
dispor de uma equipe permanente qualificada que possa realizar de modo rotineiro avaliagOes, prestar as-
sisténcia especializada e cfetuar acompanhamentos in loco, o que ndo foi o caso do PNBU com suas con-

digbes precérias e instdveis de pessoal.
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Estrutura: Comité Técnico Assessor, Grupos de Trabalho,

Consultores

O programa sc cstruturou em termos de uma Sccretaria Exccutiva ¢ de um Comité Téc-
nico Assessor (CTA). A composigio do CTA incluiu, além do Secretdrio de Ensino Superior ¢ do Sccretd-
riv Exccutivo do Programa, dirctores de bibliotecas universitdrias federais com representatividade regio-
nal. representante de bibliotecas de instituigdes de ensino superior federais isoladas, de escolas técnicas fe-
derais, representante de bibliotecas de universidades estaduais, de universidades particulares, diretores de
érgaos do MEC como CAPES, CEDATE, INEP, representantes do Conselho de Reitores das Universida-
des Brasileiras (CRUB), da Federagao Brasileira de Associagoes de Bibliotecdrios (FEBAB), da Biblioteca
Nacional (BN), do Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), do Conselho Na-
cional de Desenvolvimento Cientifico ¢ Tecnolégico (CNPq) e dois especialistas na 4rea.

O CTA, segundo Chastinet6, assumiu "as atividades de planejamento, acompanhamento e
avaliagao do PNBU, ficando a cargo da Secretaria Executiva a cooordenagao do Plano ¢ a responsabilidade
pela execugio das atividades emanadas.” A implementagdo de cada agdo prevista no plano demandava
"amplo planejamento” que era realizado em conjunto com especialistas, cujos resultados eram sempre rati-
ficados pclo CTA.

Foram criados no Ambito do CTA diversos grupos de trabalho e assessoramento, denomi-
nados de sub-comités, para as seguintes atividades de planejamento:

a) Programa de Aquisi¢ao Planificada de Periédicos para Bibliotecas de Instituigdes de En-

sinu Superior/PAP (que vcio a ser formalizado através do Convénio MEC/CNPg/FINEP);

b) Central de Catalogacio Couperativa (que resuitou no apoio av fortalecimento da rede

BIBLIODATA);

¢) Curso de Especializagio para Bibliotecérios de Instituigdes de Ensino Superior (que re-

sultou na definigdo do conteddo programatico e na coordenagio dos CEBIES);

d) Grupo de Trabalho para Estudo ¢ Avaliagio da Demanda de Periédicos do PAP (cujos

resultados foram apresentados no VI SNBU);
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¢) Grupo de Trabalho para Divulgagio da Produgdo Cientifica (rcuniu-se uma sé vez du-

rantc o VI SNBU);

f) Grupo de Trabalho para o Planejamento do Programa de Pesquisas, Estudos Técnicos e

Descnvolvimento de Recursos Humanos (PET) (incorporou as atividades de capacitagdo

de rccursos humanos, determinou ¢ priorizou estudos e pesquisas nas dreas de desenvol-

vimento das bibliotccas universitdrias, com partc dos resultados divulgados no VI SNBU,

e, posteriormente, publicados);

g) Grupo de Trabalho para o Plancjamento da Rede Sul de Automagio de Bibliotecas

(cujas rcunides ndo prosseguiram em virtude da falta de pré-condigdes que viabilizassem o

projeto).

Em 1989, formaram se mais trés "grupos de assessoramento" para implantagdo do PNBU:
de servigos, de automagcio e de arquitetura de bibliotecas (sem prosseguimento).

Com base em documentos € entrevistas realizadas com consultores e membros do CTA,
observou-se que coube 3 Secretdria Executiva a iniciativa e a coordenagdo das fungdes de planejamento.
Esse aspecto fica claro com o desdobramento do CTA em sub-comités de trabalho e de assessoramento. E
nio poderia ser de outra forma, dada a periodicidade semestral das reunides e a representatividade institu-
cional varidvel de seus membros, 2 excegdo do grupo de dirigentes de bibliotecas e consultores conforme
se observou nas listas de comparecimento as reunides efetuadas®.

Pode-se dizer que o CTA preencheu fungdo mais politica no sentido do envolvimento de
pessoas e instituigoes, que, de alguma forma, poderiam representar algum "ganho" para o programa, como
apoio, divulgagao, intecrcimbio, comunicagao, interlocugao, prestfgio, etc..

As atividades de planejamento do PNBU foram mais efetivamente assumidas por consul-
tores ¢ por dois grupos de trabalho, que se reuniram para a formulagdo e a implementagdo de dois progra-
mas que envolveram a agao conjunta da Secretaria Executiva com representantes do CNPq e da FINEP: o
PAP e o PET, os quais incluiram também a participagio de alguns membros do CTA e consultores. As
propostas para uma cstrutura minima de suporte ao programa, o encaminhamento do problema da central

de processamento catalogrifico, a avaliagio do uso dos periédicos do PAP, o estudo e a proposta progra-
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mtica do curso de especializagio para bibliotecdrios das instituigdes de ensino supcrior foram realizados
por professores ¢ mestrandos da UnB e professores do Mcstrado de Ciéncia da Informagio da
UFRJ/IBICT. Da mesma forma, outros estudos e propostas que formaram a colegdo de documentos técni-
cos e de planejamento e os trabalhos apresentados nos V e VI SNBU caracterizaram a utilizagdo da con-
sultoria de alguns membros do CTA, dirigentes de bibliotecas centrais ¢ pessoal de universidade.

Essa alternativa de trabalho decorreu da precariedade da infra-estrutura da Secretaria Exe-
cutiva*, que, no decorrer do perfodo nio conseguiu estabelecer-se como 6rgio de terceiro escaldo do MEC,
de modo a montar uma equipe permanente de técnicos condizente com as exigéncias do PNBU24. Esse foi

um problema que limitou muito a operacionalizago € a maior eficécia do programa.

Alvos de Atuagdo: Programas e Projetos

A andlise do iemdrio constante das atas3 das reunides ao CTA, efetuadas de 86 a 90, mos-
tra que Os assuntos mais persistentes se apresentaram desde o inicio do programa e, de forma dirigida ou
oricntada, como o Programa de Aquisigdo Planificada de Peri6dicos (PAPY:11, o Programa de Financia-
mento de Livros para Cursos de Graduagdo (BIBLOSPS, o Programa de Estudos Técnicos, Pesquisas e
Desenvolvimento de Recursos Humanos (PET)26, e, de uma certa forma, a decisio de apoiar a Rede
BIBLIODATAI3.23, a Central de Duplicatas da Biblioteca Complementar de Engenharia (BICENGE)
(atual Banco de Duplicatas e Publicagdes Especializadas (BDPE))15:16,17 ¢ o desenvolvimento do Curso
de Especializagao para Bibliotecdrios de Instituicées de Ensino Superior (CEBIES}! . Observou-se uma
“abertura” maior com relagdo 1o tema automagio de bibliotecas, encaminhado, também, por iniciativas
surgidas a partir das bibliotecas. O tema planejamento esteve associado a propostas de estudo, pesquisa,
tdpaciiacao de recursos humanos € a consultoria técnica prestada a algumas bibliotecas universitdrias. A
temitica relativa a usudrios e servigos nio foi tratada e, segundo Chastinef, isso se deveu i prioridade

dada pelo programa de atuar em nivel de infra-estrutura.
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Um dos aspectos interessantes na consolidagio dc programas, projetos ¢ propostas pelo
PNBU foi a sua capacidade de abrigar ¢ operacionalizar "continuidades”, ou scja, propostas cm gestagio
ou inciativas cm andamento no campo das bibliotecas universitdrias cm diferentes Grgaos e instituigoes.
Assim. a aquisigao planificada de periédicos, que resultaria no PAP, cra uma proposta que j4 merecera dis-
cussoes no contexto do Programa de Comutagio Bibliogrifica (COMUT), através da CAPES/IBICT e das
aglncias de C&T interessadas em racionalizar a aplicagdo de recursos na aquisigio de peridicos estrangei-
ros no dmbito das universidades. O Programa de Financiamento de Livros de Graduagao (BIBLOS) ini-
riado em 1986 como partc do Programa Nova Universidade (PNU)35, voltado para o reequipamento das
bibliotecas universitrias, retoma mecanismo anterior ¢ consagrado de distribuigio de livros pelo MEC em
forma dc distribuigao de recursos financeiro para compra de livros.. A rede BIBLIODATA38 j4 vinha fun-
cionando a "mcio pano", desde 1982, através de uma cooperagao iniciada entre a Fundagdo Getilio Vargas
(FGV) e a Bibliotcca Nacional (BN). Da mesma forma, a Central de Duplicatas era um empreendimento
da antiga SESu, iniciado em 1980 dentro do projeto da Biblioteca Complementar de Engenharia
(BICENGE), junto a Biblioteca do Centro Tecnol6gico/UFRIJ e transferida em 1984 para a Escola Federal
de Engenharia Elétrica de Itajubd (EFEI). J4 o Programa de Estudos Técnicos, Pesquisas e Descnvolvi-
mento de Recursos Humanos (PET) apresentou-se como uma inciativa do CNPq em apoiar estudos técni-
cos e pcsquisas na drea de bibliotecas universitirias, com a aplicagdo de seus resultados ao desenvolvi-
mento de recursos humanos através de cursos e semindrios especificos. Na realidade, porém, o programa
dccorreu de uma colaboragdo de representantes do CNPq e da FINEP com a Secretaria Executiva no pla-
ncjamento, financiamento ¢ acompanhamento de estudos de interesse para as dreas de desenvolvimento
cas hibliotecas universitarias estabelecidas no PNBU.

Tanto ¢m relagdo aos alvos de atuagdo, como em relagdo a destinagio ou clientela, o PNBU
pretendeu uma atuagao globalizadora ¢ abrangente.

Do ponto de vista da clicntela, visou todas bibliotecas de universidades federais, esta-
duais, particulares, um universo de aproximadamente uma centena?2 de entidades.

Muito mais do que fundar uma compreensividade do setor, essas colocagbes visavam

atender a um requisito de planejamento assim apresentado por ChastinetS: "A formulagio das diretrizes
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politicas deve ser bastante geral, visando possibilitar a sua adogdo por um mimero maior de instituigdes e
minimizar a nccessidade de revisées muito constantes”.
Essa caracteristica abrangente ¢ globalizadora do programa, se, por um lado, permitiu-lhe
a flexibilidade de propor, capturar, acolher e estimular programas e projetos dentro de um amplo espectro
de interesses c cstender seu atendimento a demandas especificas através do mecanismo de balcdo, por ou-
tro lado, criou expectativas para uma clientcla potencial que efetivamente nio foram atendidas. Excluindo- 1
se poucas bibliotecas universitirias estaduais e particulares atendidas pelo Programa de Aquisi¢do Planifi- {
i

cada de Periddicos (PAP) e pelo Curso de Especializagio de Bibliotec4rios de Instituigbes de Ensino Supe-

l: rior (CEBIES), bem como 29 entidades nio federais beneficiadas pelo BIBLOS em sua primeira fase, o i

programa privilegiou quase exclusivamente as bibliotecas das universidades federais e escolas federais,

ey T o

técnicas e isoladas de nivel superior. Esse aspecto pode ser observado através das entidades beneficisrias
da distribuigdo dos recursos para desenvolvimento de acervos, catalogagio cooperativa, automagio, como
também através da procedéncia dos bibliotecdrios atendidos pelo programa de capacitagdo de recursos
humanos. A constatagio é reforcada por depoimentos de dirigentes de bibliotecas estaduais e particulares,
expressando, possivelmente, opinido difundida em seus meios, de que o PNBU nio atingiu todo o universo
das bibliotecas de instituigSes de ensino superior do pais. Essa foi uma ambigiiidade ao que parece assu-
mida também a partir do discurso oficial e politico do MEC, oscilante entre os sistemas piblico e privado
de ensino e incapaz, até hoje, de resolver a questdo independente de seus ministros de ocasido. Essa tra-

digdo de uso politico do MEC cria constrangimentos para qualquer plano ou programa, mais do que em

outros setores do governo.

Alocagdo de Recursos: Prioridades e Fontes

Os recursos alocados ao PNBU foram da ordem de US$ 7.533.254, no periodo de 1986-
.';ﬁ!
89. A participagdo do MEC, através de verbas do PIDE/SESu, CAPES e FNDE, foi da ordem de 84,15% 8

ou US$ 6.339.256. A FINEP concorrcu com 12,05% ou US$ 907.264 e o CNPq com 3,80% ou i
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US$ 286.734. O quadro 11 ilustra a proccdincia dos recursos ¢ sua aplicagio aos programas ¢ projetos

instituidos ou apoiados pclo PNBU.

QUADROII

Recursos Alocados aos Projetos por Fonte - 1986-89 (US$)

Fonte: Relatério | PNBU 1986-89

*PIDE: Programa Integrado de Desenvolvimento da Educagio Superior

B
i
it
MEC It
PROJETOS CNPq FINEP TOTAL I
SESu/PIDE CAPES FNDE i
Programa de Aquisicao Pla |  1.770.081 j 1329642 151.606 555.786 3.807.115 e
nificada de Periodicos/PAP (23,5%) (17,6%) (2,0%) (7,4%) (50,5%) hs
BIBLOS 2.397.043 i 453.927 _ _ 2.850.970 i
(31,8%) (6,0%) (37,8%)
Rede BIBLIODATA 189.196 3 N D 138.953 328.149 e
Central de Duplicatas/ 3.461 1561 29077 ® 272 56.821 i
BDPE (0,05%) (0,02%) (0,4%) (0,3%) (0,8%) il
Programa de Pesquisas, 13.409 36.915 N 135.128 15.757 201.210 !.'
Estudos e Desenvolvi- (0,2%) {0,5%) {1,8%) {0,2%) (2.7%) i3
mento de RH/PET i
Automacdo de Bibliotecas | 114.943 _ _ o 174.046 288.989 i
(1.5%) (2,3%) (3.8%) 1: i
TOTAL 4.488.134 38.476 1.812.646 286.734 907.264 7.533.254 li
(59,6%) (0,5%) (24,0%) (3,8%) (12,0%) (100,0%) I

ey

*FNDE: Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagfio

Scgundo Andrade?, a traducio o cracional eficaz da estratégia de plancjamento requer um
g §d0 op g plancj q

“carro-chefe", um nicleo dindmico de metas que tenham efeito irradiador em outras dreas/alvos do plane-

jamento.
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Atentando para os padroes distributivos dos recursos, vé-se que a drea de desenvolvimento
de acervos, através do PAP ¢ do BIBLOS, consumiu cerca de 88,30% ou US$ 6.658.085 de todos os re-
cursos alocados. O "carro chefe” da drca e de todo PNBU foi incgavelmente o PAP. Através dcle foram
carrcados pouco mais da metade de todos os recursos aplicados no PNBU, cerca de US$ 3.807.115 para
56 bibliotccas dc ensino supcrior, das quais 49 federais. Dessas, 15, juntamente com duas bibliotecas esta-
duais, duas particulares ¢ as bibliotecas do CBPF e do IMPA (PAP/Cooperagio) foram beneficiadas com
85.60% de todos os recursos do PAP. As demais cm nimero de 35 (PAP/Desenvolvimento) receberam
14,40% dos recursos.

O MEC participou com 78,30%, a FINEP com 17,00% e o CNPq com 4,70% dos rccursos
do PAP/Cooperagio. O PAP/Desenvolvimento foi todo custeado pelo MEC.

Junto com os projetos de desenvolvimento de acervos pode ser colocado o apoio 2 Central
de Duplicatas (BDPE),que recebeu um aporte de US$ 56.821, 60,00% através do MEC (PIDE/SESu,
CAPES, FNDE) e 40,00% da FINEP.

A 4rea de automagido de processamento técnico e de biblioteca recebeu US$ 617.138, res-
pondendo a FINEP por 50,70% dos recursos aplicados e o PIDE/SESu por 49,30%.

A 4rea de planejamento e processamento técnico, representada pelo programa ;ie estudos
técnicos, pesquisas e capacitagio de recursos humanos, recebeu US$ 201.210 dos quais, 23,70% alocados
através do PIDE/SESu e da CAPES aos cursos de especializagdo e de ACR II e 76,30% a pesquisas, estu-
dos técnicos ¢ semindrios de acompanhamento e avaliagdo, 88,00% bancados pelo CNPq e 22,00% pela
FINEP.

A drea de atividades cooperativas ficou de uma certa forma embutida nas demais 4reas,
através dos projetos de aquisigdo planificada de periédicos, de catalogagdo cooperativa ¢ da central de du-
plicatas.

O programa teve seus recursos declinantes no decorrer do periodo, mais de 12,00%. O ano
dc 1986 foi o que distribuiu mais recursos, 32,50%, e o de 1988 o que distribuiu menos, 18,70%, como se

vé no quadro III na pigina seguinte.
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QUADRO 111

Recursos Alocados Anualmente aos Projetos, 1986-89 (USS)

ANOS
PROJETOS TOTAL
1986 1987 1988 1989
Pregrama de Aquisigdo 1.253.106 875.453 791.589 886.967 3.807.115
Plarficada de Penodicos/PAP (16,6%) (11,6%) {10,5%) {11,8%) {50,5%)
BIBLOS 1.198.521 1.198.521 60.487 393.440 2.850970
{15,9%) (15,9%) {0,8%) (5,.2%) {37,8%)
Rede BIBLIODATA _ 69.462 167.173 91.514 328.149
(1,0%) 2.2%) (1,2%) (4.4%)
Central de Duplicatas/ - 7.238 34.099 15.484 56.821
BDPE (0,1%) {0,5%) {0,2%) (0,8%)
Programa de Pesquisas, i 6.749 62.649 131.812 201.210
Estudos e Desenvolvimento (0,07%) {0,8%) (1,8%) (2,7%)
de RH/PET
Automagao de Bibliotecas _ - 288.989 . 288.898
(3.8%) (3,8%)
TOTAL 2.451.627 2.157.423 1.404.986 1.519.218 7.533.254
(32,5%) (28,6%) (18,7%) {20,2%) {100,0%)

Fonte: Relatério I PNBU - 1986-89

Scgundo Chastinet#, a falta de dotagdo orgamentiria prépria ameagou constantcmente o
PNBU, j que provinha do MEC a maior parte dos recursos.

O controle sobre o orgamento é decisivo para a sorte de um plano. Se csse consegue ter
suas prioridudes traduzidas nas alocagtes anuais do orgamento, estd salvo. Caso contrario, o plano poderd
s¢ converter em pega de retdrica2,

A vulnerabilidade do PNBU de ndo ter orgamento préprio durante o periodo foi contraba-
langada pelo cmpenho pessoal de sua coordenagio ¢ da administragdo superior do MEC. Porém, como se

verd mais adiante, foi decisiva também para sua desativagio t3o logo ocorreu a mudanga de governo.
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Articulugao ¢ Lideranga

"Plancjar ¢ antes de mais nada, coordenar, ligar, articular ¢ conjugar csforgos ¢ recursos
dos multiplos agentes que compoem o setor piiblico. Isto, contudo, nio ¢ tarefa simples. Muitos desses
agentes (€m metas, objetivos, clientelas préprias, e, podem, por isso mesmo, resistir As tentativas de
“enquadramento” necessdrias para uma agdo concertada de plancjamento. Além disso, algumas organi-
7ugoes sao dinimicas. enquanto outras sio entidades lerdas, rigidificadas, rotinizadas? .

As atividades de plancjamento do PNBU implicaram em intensa atividade de articulagio e
coordenaglo nos niveis administrativo, politico ¢ técnico com diferentes organizagdes. A cxceciio de algu-
mas entidades e instituigdes, o ambicnte de atuagio do programa, a comecar do préprio MEC, instituigdes
de ensino e bibliotecas, pode ser caracterizado como "organizagées lerdas, rigidificadas ¢ rotinizadas".
Esse aspecto foi percebido nas dificuldades de atingir determinados objetivos relacionados 4 normalizago,
a cooperagio, € & "agio concertada" entre as univers‘idades e suas bibliotecas.

Por outro lado, 4 par do discurso "cooperativo técnico-profissional”, observou-se por parte
das instituigoes e bibliotecas um centramento muito grande cm seus intercsses estritos, traduzidos em
sempre conseguir mais verbas do governo e em formas de atuagio politica individualista e corporativa.
Isso é compreensivel em ambiente de escassez de rccursos governamentais e de niveis diferenciados de
desenvolvimento das instituigdes de ensino superior e de condigées de cultura local.

O trabalho conjunto entre as agéncias de fomento em Ciéncia e Tecnologia, particular-
mente 0 CNPq ¢ a FINEP e, em parte, a CAPES, foi favorecido pela experiéncia entio recém-consolidada
dus representantes dessas agéneias ¢ da SESu no plancjamento do Programa de Informagio em Ciéncia e
Teenologia do PADCT 132, transferida para o PNBU. Essa atuacio coordenada ocorreu em nivel de con-
cepgao. acompanhamento ¢ avaliagao dos programas ¢ projetos, particularmente, nos programas PAP ¢
PET. A atwagao SESu/FINEP também ocorreu em condigdes semelhantes nos projctos de catalogagio coo-
perativa, intercimbio de duplicatas e automagao de bibliotecas.

As articulagbes junto 4 administragio superior do MEC: SESu, Secretaria Geral (SG), Mi-

mistro da Educagao foram fundamentais para a implementagao do plano nos scus aspectos de formalizagao,
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suporte junto as administragdes das universidades, provisio de verbas para os programas e sua liberagio. O
PNBU contou com verbas do PIDE consignadas 3 SESu nos scus primciros dois anos, tendo, porém, que
conscgui-las, nos anos subscqiicntes, através da canalizagdo de recursos do FNDE, dependentes de autori-
zagdes do Ministro e de 6rgdos administrativos diretamente subordinados a ele.

As articulagoes com dirigentes de bibliotecas centrais, setoriais e de instituigdes isoladas
dccorreram das tentativas de organizar representagGes por regides e tipos de bibliotecas, objetivando esta-
belecer uma rede de comunicagdo e de suporte as agoes do PNBU e durante a efetivagio dos programas,
projetos e solicitagdes. Da mesma forma, por ocasido, principalmente, da implantagio do PAP, foram esta-
belecidas ligagoes importantes com a administragdo superior das principais universidades brasileiras atra-
vés de seus reitores € pré-reitores. Essas ligagdes foram significativas para o fortalccimento das relagoes
das bibliotecas com as administragGes universitdrias.

A implementagdo do programa de catalogag@o cooperativa fez com que fossem realizadas
articulagdes com a diregdo da Fundagio Getdlio Vargas e de seu Centro de Processamento de Dados, res-
ponsdvel pela rede BIBLIODATA e a base de dados bibliogrificos CALCO, no sentido da reorganizagao
da rede, da alimentagio da base e da implementagdo de condigdes técnicas compativeis com a expansio do
sistema. Disso decorreu uma consonincia muito grande de atuagio da diregio do PNBU com a diregdo do
Centro3, |

Outra 4rea de coordenagio importante foi a dos especialistas/consultores, mobilizados para
colaborar nas atividades de planejamento da diregdo das bibliotecas da UNICAMP, UFRGS, UFMG, dos
cursos de mestrado da UnB, da UFRJ/IBICT, dos centros de informagdo especializados como BIREME,
CIN. Também, dentro das necessidades do programa, foram estabelecidas relagbes menos permanentes
com drgdos de atuagdo importante na area de bibliotecas e informagdes como o Instituto Brasileiro de In-
formagao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), a Biblioteca Nacional (BN) e associagdes como Conselho de
Reitores das Universidades Brasileiras (CRUB) e a Federagio Brasileira das Associagoes de Bibliotecirios
(FEBAB).

Essa articulagio, grandemente apbiada no-exercfcio € na mobilizagdo de liderangas, é um

dos aspcctos mais notdveis no processo de implantag@o e implementagio do programa. Segundo diferentes
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depoimentos, cle se deveu ao cmpenho de um grupo qualificado de profissionais (dirigentes de bibliotecas

universitdrias, profcssorcs universitirios ¢ técnoburocratas), liderados por Yone Chastinet, profissional

com larga cxperiéncia em planejamento, desenvolvida a partir da criagio ¢ da diregdo técnica da Biblioteca
Nacional de Agricultura (BINAGRI), até a dircgio do Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tec-
nologia (IBICT).

H4 que se considerar aqui o problema da integragao da biblioteca e dos servigos de infor-
magio ¢ documentagao no contexto histérico e cultural do pafs. J4 foi apontado por diversos estudiosos o
quanto as vertentes colonial, catélica e escravocrata contribuiram para reprimir a instrugdo dos cidadios, o
acesso e a democratizagdo do conhecimento no Brasil, com a conseqiiente desvalorizagio das manifes-
tagGes de cultura superior e das instituigdes ¢ préticas a elas associadas. A institucionalizagio dos servigos
bibliotecdrios e de informagdo nio encontraram matriz cultural favordvel sobre a qual deitar raizes. A tra-
digao de liderangas marcantes na implantagdo de sistemas e servigos é, ainda, uma constante na 4rea, fun-
cionando como contrapartida a uma espécie de vacuo institucional a que as atividades de informagio e do-
cumentagao cstio relegadas.

O carisma segundo Max Weber refere-se a "qualidade extraordindria" de uma pessoa, in-
dependente do fato de ser real, alegada ou presumida. Est4 associado 2 lideranga capaz de expressar ca-
réncias coletivas e mobilizar pessoas e recursos para solucion4-las independente e, muitas vezes, 3 mar-
gem do enquadramento institucional. Entretanto, pode iniciar a instituigdo, ou seja, a adogio € a sangio co-
letiva de novas préticas sociais e valores. A lideranga é um fenémeno importante ¢ necessério aos empre-
endimentos humanos, porém hé que se seguir ou ser concomitante o processo institucional que assegura a
permanéncia JJo empreendimento.

O PNBU funcionou na base da lideranca forte, mas a ela nio foi concomitante, nem se se-
guiu a nstitucionalizagdo necessdria 4 continuidade do processo de planejamento do desenvolvimento das
bibliotecas universitdrias. Isso foi percebido e demandado pelos profissionais mais envolvidos no pro-
grama, porém sua institucionalizagdo foi protelada pela administragio superior do MEC, e, quando ocorreu,
foi em termos meramente formais/legais ao final do governo Samey. A esse respeito hi uma observagio de

Silva ¢ Pedone#7 que ilustra bem o que foi dito anteriormente a respeito da dificuldade de certas demandas
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ou caréncias sc institucionalizarcm. Sdo as chamadas "nio questocs”, ou scja, problemas que 1ém

“legitimidadc”, consenso de que merccem ser solucionados, mas sio cronicamente protclados. A questio
biblioteca universitdria ¢ "legitima", porém scmpre procastinada. Assim, mantém-sc como uma fala, que

ndo sc encarna na extensdo necessdria A organizagio eficiente dos recursos e dos servigos dc informagio, re-

sultando cm descontinuidadecs, intermiténcias, demoras e desperdicios.

Controle, Avaliagdo e Documentagio

Quanto aos aspectos de controle e avaliagio, o programa empenhou-se na coletz de dados
dos programas diretamente ligados a sua coordenagio como o PAP, BIBLOS, CEBIES e PET. Com re-
lagdo ao PAP, a Secretaria Executiva chegou a iniciar a montagem do seu controle por computador que,
devido a deficiéncias internas dos servigos de estatistica e do setor de computagio do MEC, nio pdde ser
efetivado. Também ndo houve condigoes para realizar agregagdes e anélises de todos os dados colhidos no
decorrer do programa. O sistema de acompanhamento adotado utilizou a anilise de relat6rios enviados
pelas entidades participantes dos programas. Foram utilizadas também avaliagOes feitas por consultores
para o PAP19.39 ¢ os CEBIES2, cujos resultados foram divulgados. A Secretaria Executiva realizou
avaliagGes préprias®29 e produziu relatérios e programas de trabalho. Foram realizadas reunies para dis-
cussao e avaliagdo do andamento e resultados dos projetos do PET6 ,

Além das atividades de controle e acompanhamento e das avaliagGes, observou-se preocu-
pagao muito grande com a documentagio de todas as atividades executadas no dmbito do programa.

Parte da documentagio foi reunida em 3 séries: Documentos Técnicos, Documentos de

Planejamento e Documentos do PET, como esti no quadro IV na pigina seguinte:
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QUADRO 1V

Documentos Gerados no Ambito do PNBU 1986-90

ANO TIPOS/ASSUNTOS
Tecnico (DOC-TEC) Planejamento (DOC - PLAN) Pesquisa (DOC - PET)
1986 1. Orientagao para Aquisicgio dej1. Plano Nacional de Bibliotecas
Material Bibliografico; Universitarias - PNBU;
2. Impacto da Implementagao do PAP; [2. Sugestdes das Bibliotecas para
Implementagao do PNBU;
3. Programa de Aquisi¢ao Planificada
de Periodicos - PAP;
4. Estrutura minima para o Programa;
1987 3. Catalogo de Periodicos do PAP: 5. Recomendagées da Comunidade
4. Manual de Referéncia do PAP; para ¢ Programa de Pesquisa e
5. Dados sobra o Sistema de{Desenvolvimento de RH;
Bibliotecas; 6. Projetos Prioritdrios para a
Implantagao do PNBU em 1988;
7. Programa de Pesquisas, Estudos
Técnicos & Desenvoivimento de RH -
PET,
1988 6. Diagnostico das Bibliotecas; 8. Estudo da Demanda de Periddicos
7. Relatorio de Acompanhamento do |do PAP;
PAP; 9. Projeto de Recuperago de Acervos
8. Relatdrio de Acompanhamento e |através da Solugo Fiscal;
Avaliago do 1?2 ano do PAP; 10. Projeto BIBLOS de Distribuigdo de
9. Bibliotecas das Instituigdes Federais | Livros das Editoras Universitérias;
de Ensino;
1989 10. Guia de Softwares de Automagao | 11. Apoio ao Fortalecimento da Rede| 1. Tesaurc em Engenharia Civil;
de Bibliotecas; BIBLIODATA; 2. Manual de Elaboragao de Tesauros
11. Estudo da Demanda de Periddicos monolingues;
do PAP; 3. Relatorio de Viagem para Estudo do
12. Paricipagdo da Comunidade na Empréstimo entre Bibliotecas nos EUA;
Implanta¢do do PNBU; 4, Avaliagdo dos Processos de
13. Manual de Entrada de Dados - Automagao das Bibliotecas
Formato CALCO; Universitarias;
5. Avaliagdo da Lista Basica de Periodi-
cos do PAP - 1? Relatério;
1990 | 14. Andlise dos Resultados dos Cursos[12. BIBLOS - Programa de|6. Andlise de Rotinas e Dados para
de Especializagao - CEBIES; Recuperagdo do Acervo de Livros das| Automagéo de Bibliotecas
15. A Criagao do PROBIB e alBibiiotecas - 1% Fase; Universitarias;
implementagao do PNBU: 1986-89; 13. Proposta de Trabalho para 1990 -| 7. Andlise de Modelos Organizacionais
16.  Plane  para  Conversao | 1! Versao; das Bibliotecas Universitarias;
Retrospectiva. 14. Programa Nacional de Bibliotecas| 8. Analise de Modelos Altemativos de
de Ensino Superior - PROBIB; Empréstimo entre Bibliotecas;
15. Proposta de Trabalho para 1990 -} 9. Rotinas para Aquisicio de Material
2} Versao; Bibliografico.
16. Programa de Aquisi¢ao Planificada
de Periddicos - PAP / Cooperagao,
1990-94;
17. Programa de Aquisicao Planificada
de Periodicos - PAP / Desenvolvimento,

gagdo dos documentos de planejamento, estudos técnicos ¢ pesquisas, cooptou fortemente o SNBU, trans-

O programa, além das reuniGes e seminarios de avaliagio e acompanhamento e da divul-
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formando-o ¢m forum do programa, utilizando-o para antccipar teméticas, discutir problemas, divulgar re-

g
sultados do programa, cstudos ¢ avaliagses cfetuadas, objetivando a difusio de conceitos ¢ de mctodolo- 4

gias. Pode-se dizer que o temdrio do V e VI SNBU! foj organizado em torno dos interesses do programa. &

PROBIB: A Institucionaliza¢io Que Nio Ocorreu . Ll{

O PNBU se "institucionalizou” em termos formais/legais no inicio de 1990, através do de-

creto n® 98.964, de 16/02/90, publicado no Diirio oficial, em 19/02/90, que instituiu o Programa Nacional

de Bibliotecas de Instituigdes de Ensino Superior (PROBIB) e aprovou seu regimento’l. Os objetivos do :

| PROBIB expressos no decreto foram:

” a) contribuir para a atualizagdo dos acervos bibliogrificos;

b) promover o desenvolvimento e a utilizagdo de padrdes, metodologias e técnicas moder-

nas de tratamento dos documentos, de maneira a assegurar o intercimbio de dados e agoes "

1
‘ cooperativas entre as instituigées de ensino superior e da pesquisa; ",

4 Faa.
o e

¢) assegurar o uso compartilhado dos recursos disponiveis, através de mecanismos especf-

: ficos e redes que interliguem as Bibliotecas das instituices de ensino superior e de pes-

quisa.

d) promover a melhoria dos servigos de informagdo prestados aos usudrios, assegurando o

| acesso a informagao nacional e internacional;

¢) promover a capacitagio do pessoal técnico e cientffico das bibliotecas e programas de

orientagio para os usudrios no que se refere ao uso de fontes de informagdo.

O PROBIB teria suas metas definidas pelo Ministro da Educaciio, dentro dos objetivos do

decreto, ficando sua coordenagdo a cargo da SESu. Teria suas despesas consignadas no orgamento do

MEC.

As diretrizes do PROBIB foram distribuidas dentro da mesma estrutura de 4reas de de-

senvolvimento do PNBU, porém aumentadas de 12 para 16, enfatizando a 4rea de usudrios e servigos.
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Analisando-sc as dirctrizes do PROBIB, obscrva-se que clas reproduzem em parte as do
PNBU, com modificagdes e acréscimos. Essas mudangas sc fizeram em dois sentidos. No da particulari-
zagao das agoes, quando define apoios explicitos ao BIBLIODATA e ao BDPE, o conteido do treinamento
de recursos humanos (implantagio ¢ avaliagdo de servigos, adogdo de informdtica documentiria ¢ auto-
magdo de bibliotccas), a adogiio de softwares integrados com formato e linguagem LINCE, a atualizagdo
das listas de perédicos PAP, etc.; e, no sentido da ampliagio e inclusio de novas orientagoes programiticas,
mais definidas quanto 3 modernizagio dos procedimentos c 3 implantagio de scrvigos e sistemas de infor-
magao ¢ documentagio para os usudrios da comunidade académica, pacotcs instrucionais de educagio dos
usudrios, aplicagio de metodologias de levantamento de custos de servigos, compartilhamento de recursos
informacionais, etc.. O PROBIB, sob certo aspecto, evoluiu em relagdo ao PNBU no sentido de focalizar
mais a biblioteca como base para o desenvolvimento de servigos e sistemas de informagio e documentagio
modemos nas universidades.

Entretanto, todo essc esforgo por assim dizer de "legalizagdo" ndo resultou na instituciona-
lizagdo do PROBIB no dmbito do MEC/SENESU. O conceito de instituigdo e institucional refere-se a valo-
rcs e prdticas sancionadas socialmente, aos quais correspondem estruturas organizacionais mais perma-
nentes.

Segundo Andrade2, "planos de tipo setorial, com objetivos muito restritos por sua parte,
ignoram externalidades, trade-offs com outros objetivos também relevantes. Neles se pressupde que os
instrumentos dc agdo estio suficientemente abrangidos dentro do "setor" governamental encarregado da
politica. Porém, decisdes de outros "setores" podem ter impacto mais forte que as comandadas direta-
mente. anulando os efeitos da politica af estabelecida e implementada”.

Com base nessas reflexdes, é de se supor que, além do processo desvastador ¢ desprovido
de critérios de desmonte da méquina governamental, empreendido de sopetio aos primeiros dias do go-
verno Collor por sua Sccretaria de Administragio, inexistiram condigges para a manutengio do programa,
“legalizado” tardiamente em situagio de extrema vulnerabilidade, prépria das iniciativas em épocas de
transigdo dos governos no pais. O fato é que o programa foi desativado dentro da SENESUPS, transfor-

mando-se no Scrvigo de Desenvolvimento de Bibliotecas das Institui¢des Federais de Ensino Superior




(SDBIb), drgdo de quinto escalio do MEC. Embora ainda sc uulize da sigla PROBIB, a posigiao hicrarquica
¢ as condigoes de grande limitagao de pessoal ¢ de recursos nido credenciam o SDBib 4 uma efctiva coorde-

nagao das atividades de plancjamento do sctor de bibliotccas universitdrias previstas no PNBU/PROBIB.

Efetivagdio das A¢oes e Resultados

Scgundo Chastinet?, no periodo de 1986-89, 11 das 12 dirctrizes tiveram sua implemen-
tagdo iniciada através da realizagio total ou parcial de 31 das 46 agdes previstas pelo PNBU, o que coincide
com as observagoes realizadas.

A mesma autora considerou que o programa teria levado a algumas conclusdes ¢ conse-
yuéncias, como:

a) consolidagio do entendimento da "questdo biblioteca" no cendrio nacional;

b) viabilidade da agio coordenadora do MEC na promogio do desenvolvimento das bi-

bliotecas universitirias;

¢) nccessidade de estabelecer mecanismos formais e regulares de atuagio junto 2 diregdo

das universidades;

d) abertura de espago para a agio conjunta de pesquisadorcs/docentes da 4rea de Bibliote-

conomia e Ciéncia da Informagdo e profissionais responsiveis pela geréncia das bibliote-

cas universitdrias;

¢) demonstragio de que o desenvolvimenio d;ns bibliotecas universitdrias repousa no tra-

balho cooperativo ¢ em mecanismos de intercimbio;

f) possibilidade de configuracao de um Sistema Nacional de Bibliotecas de Ensino Supe-

rior.

Embora nao scja objetivo da avaliagio comparar as propostas de agao com as agoes
cletivamente realizadas, considerou-se itil informar a respeito desse tépico. O quadro V mostra as 46

agoes programadas ¢ o scu grau de cfetivagao total, parcial e nulo.
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