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Sumario

O trabalho, financiado pela FINEP, refere-se a uma avaliagdo geral do PNBU enquanto
modelo de planejamento, destacando-se 0S Seus aspectos mais relevantes. Sua apresentagio no VII
Seminirio Nacional de Bibliotecas Universitdrias (SNBU) tem como objetivo colocar em discussio a
necessidade de prosseguir o planejamento governamental junto as bibliotecas universitirias do pafs.

A avaliacio baseou-se em extensa andlise documental, em entrevistas e observagodes reali-
zadas nas seguintes entidades: SENESU, CNPq, SCT, IBICT, UnB, UFRIJ. PUCRI. FGV., UFMG,
UNICAMP, EFEI, UFMS, UFPR, CEFET/PR, USC, UFRGS, UFBA. UFPB, UFPE, UFC, UFPA. FCA,
UFAM, PUCCAMP, UFSC e USP. Eatrevistas, observagdes e coleta de documentos locais contrabalaca-
ram a massa de informagdes e dados colhidos a distancia e reunidos na documentacio arquivada pelo pro-

erama, permitindo que a avaliagao incluisse os pontos de vista do planejador e da clientela.




Antecedentes

As atividades de planejamento enquanto expressdo de politicas publicas. decididas por
instdncias governamentais, resultam em diferentes tipos de planos e programas, no que se retfere a abran-
géncia, 4 forma de alocagdo dos recursos, 2 amplitude dos mecanismos de controle e a participacao dos
destinatirios ou da clientela alvo na definigio dos problemas e/ou das metas e na determinagio ou escolha
das solugees e das agOes.

Sabe-se também. e cada vez mais a experiéncia recente nos mostra, que, na drea social, a
margem de incerteza do conhecimento e, por conseguinte, da imaginagao antecipadora sio maiores, porque
dependem de condicdes e de vontades humanas que nao se revelam completamente e de uma vez, mas no
decorrer do préprio processo. Ha que se proceder antes e durante o processo de planejamento a perquirigao
mais aprofundada das condigGes e tendéncias sécio-culturais e econdmicas, de modo a assegurar a viabili-
dade dos programas e projelos.

Diversas sio as denominagdes para a caracterizagio dos estilos ou modelos de planeja-
mento: nacional. setorial, regional, institucional, tépico. Planejamento centralizado. descentralizado, auto-
cratico, democrétigo, participativo, planejamento estratégico, sistémico, indicativo, planejamento a curto.
médio e longo prazo, etc.

O estilo ou modelo de plz}pejamemé adotado nos diferentes momentos do processo, do
diagndstico A concepgdo, passando pela implementacao e a avaliagao, tem a ver com a condicio em quc a
racionalidade foi assumida. Se de forma mitica, fundada em expectativas de "transtormagao magica®,
idealizadas e distanciadas da realidade, ou como a prépria razdo da transformagdo possivel da realidade.
significando com 1530 que uma expectativa ou uma demanda coletiva terd mais ou menos chance de en-

contrar seu caminho de realizacio ou satisfagao.




O PNBU pode ser visto como uma resultante de movimentos e agoes anteriores, partidas
da comunidade profissional dos bibliotecirios académicos e de profissionais burocratas, incrustados em
setores dinimicos da administragdo publica federal e envolvidos em programas nacionais de desenvolvi-
mento das universidades, dos cursos de pés-graduacio, dos grupos e instituicoes de pesquisa e dos sistemas
e servicos de informagcdo cientifica e tecnoldgica.

A instituicio do PNBU, em 1986, foi como que o fruto retardatirio de uma intensa atuagao
do planejamento governamental, nas décadas de 70 e meados de 80, naqueles setores interligados pelo es-
forgo comum de dotar o pais de uma infra-estrutura de ensino superior, de pesquisa e de sistemas de in-
tformagao qualificados.

As bibliotecas universitarias foram afetadas por todo esse contexto de mudanca ¢ cX-
pansdo, iniciado para elas com a Reforma Universitdria ainda em fins de 60, quando suas condigdes de
funcionamento foram alteradas pelas mudangas estruturais das universidades. Tiveram, entao. que encon-
trar seu lugar em sistemas mais amplos e diversificados, enfrentar maior complexizagdo administrativa.
novas demandas de acervos € servigos, novas expectativas de atuagao profissional difundidas pelos sctores
"modernos” de referéncia como os cursos de pés-graduagio e Os sistemas e servigos de informagdes espe-
cializados. Acrescente-se a esse quadro, a partr da década de 80, a crise econdmica que se abateu sobre o
pais. cujos reflexos maiores foram o processo inflaciondrio. 0 controle das importagdes e a diminuigio dos
orcamentos do setor publico. As universidades passaram a conviver com restricoes orcamentdnias cres-
centes aliada a desvalorizagio acelerada da moeda e 3 burocracia das importaces, que dificultaram encr-
memente a implantacdo, manutengao ¢ desenvolvimento de seus laboratdrios e bibliotecas.

As bibliotecas, consideradas atividades meios por grande parte das administragdes univer-
sitiras, tiveram em alguns casos seus recursos reduzidos a niveis de estrita manutengdo e pagamento de
pessoal, com grave prejuizo para seus acervos, incluidas ai as colegoes de revistas especializadas estran-
geiras e Servigos.

Reunides de dirigicmes de bibliotecas universitdrias comegaram a ser realizadas ainda na
década de 60, na 3 Jornada Riograndense de Biblioteconomia € Documentagio'4. Em 1973, por ocasido

onaresso-de Bibliotcconomia ¢ Documentacio, realizado em Belém, o problcma da biblioteca univer-




sitaria foi colocado pela entdo dirigente dos servigos de bibliotecas da USP2. Em decorréncia disso, che-
gou-se a organizar uma Associagio de Bibliotecas Universitirias (ABBU) que, por razdes de politica in-
terna da Federagio Brasileira das Associages de Bibliotecarios (FEBAB), nao prosseguiu em seus objeti-
vos de reunir dirigentes de bibliotecas universitirias para debater e reinvidicar melhores condigoes de de-
senvolvimento para as bibliotecas universitrias no pafs.

O primeiro semindrio especifico voltado para a discussao dos problemas de administragdo
das bibliotecas universitdrias ocorreu em 1974, em Brasilia*5. A partir de 1979 tiveram prosseguimento.
de forma regular e a cada dois anos, os Semindrios Nacionais de Bibliotecas Universitdrias (SNBU). Tais
reunides propiciaram a evolugdo da consciéncia critica da biblioteca universitina. confrontada com difi-
culdades crescentes, somadas as dificuldades anteriores relacionadas a condicoes histéricas e culturais de

institucionalizagio precdria das atividades de informagao e documentacao nas universidades brasileiras.

Documento Bdsico: Concepgdo e Valores

O levantamento de todas as recomendacOes dos semindrios, ao longo de uma década, efe-
tuado pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) e apresentado no [V
SNBU em Campinas, em 1985, deu origem ao documento base do Plano Nacional de Bibliotecas Univer-
sitdrias (PNBU)35.

O documento, em sua introdugao, justifica a necessidade do plano para garantir um padrio
clevado de qualidade ao ensino superior, atribuindo a0 MEC/SESu a responsabilidade de assegurar con-
digoes para a definigio de padroes de organizagio e desenvolvimento de sistemas e servigos bibliogrilicos
nas universidades, bem como dos meios de comunicagido e de interligagio dos sistemas e a determinagao de
dirctrizes para aplicagio de recursos humanos, bibliograficos, financeiros, tecnoldgicos, que garantissem a

consolidagio do Sistema Nacional de Bibliotecas Universitarias.
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Essa proposicao inicial de cardter geral expressa a orientac3o que se buscava atraves da
atuagao deliberada do poder publico junto ao segmento das bibliotecas universitirias: a constituigio de
sistemas de informagio e documentacdo interligados de bibliotecas, que reunidos consrituiriam um sistema
nacional.

O que se pretendia inicialmente era a transformacao das bibliotecas em uma rede nacional
de informacio e documentacao nas diferentes dreas do conhecimento. o que tecnologicamente a €poca jd se
afigurava como possivel, porém sem viabilidade econdmica e cultural. Os altos custos dos equipamentos
de computacio nacionais e das comunicacdes e a defasagem cultural dominante ao nivel das mentalidades
(administradores, bibliotecirios e usudrios), dificilmente, permitiniam que tal proposicdo uitrapassasse 0
discurso.

Porém, o valor informagdo, que deveria presidir a atualizagdo e a transformagao das biblio-
tecas universitirias no pais, encontrou sua primeira expressdo oficial. Tratava-se de conceito jd difundido a
nivel profissional, mas que ainda nao estava presente na consciéncia e na prdtica da sociedade brasileira.
representada por suas liderangas econdmicas, politicas e educacionais. Hoje esse conceito jd ccmega a pe-
netrar o discurso governamental43# e empresarial, associado as exigéncias de atualizagdo tecncldgica e
de produtividade da empresa nacional, desafiada a competitividade por novas condigdes de mercado.

Os valores de participagdo e autonomia expressos na introdugao do plano referem-se i prd-
tica do espirito democratico, reconquistado a época com a redemocratizacio do pafs ¢ o respeiio i liber-
dade no que se refere 3 autonomia das instituigses e a opiniao das pessoas.

O principio de respeito a autonomia das universidades e s caracteristicas de suas biblio-
tecas é afirmado como fundamental. A p:_lr_ticipagﬁo da comunidade na proposicao do plano € apresentada
nio s6 como resultado do Semindrio Nacional de Bibliotecas Universitdrias (SNBU) ao longo de sua exis-.
«¢ncia, como das contribuicoes de especialistas da drea, represcntantes de bibliotecas centrais das diferen-
tes regides do pafs, agéncias de C&T, usudrios e dirigentes de quase todas as bibliotecas de instituiges de
nivel superior do pafs.

Os alvos de atuacio do PNBU focalizaram 6 dreas problemas ou de desenvolvimento, rcu-

nindo_12 diretrizes desdobradas em 46 agées como estd resumido no quadro [:




Areas de

QUADRO |

™ -

Desenvolvimento/Diretrizes/Agdes estabelecidas pelo PNBU - 1986

AREAS DE

DESENVOLVIMENTO

DIRETRIZES

AGOES

PLANEJAMENTO
Crganizacional,
Financeiro,
Recurscs Humanos
¢ Fisicos

| - Estabelecer efou fortalecer estrutura ge sistema ce
bibiioteca @ documentagao nas universidades.

1. ‘nstituir junto ao MEC/SESu drgdo central gque
cooraene a formulacao de poiiicas e orogramas cara
as biblictecas universitanas:

2. estimular a criagao e/ou fortalecimento do sistema de
biblictecas e documentacao nas universicaces. <cm
drgao cenual cocrdenader a nivel insttucional @
representativo a nivel nacional.

il - Estimuiar definicdo de padrées de desempenho ca
biblicteca universitana adequados a reaiicade drasiera

1. definir dados estatisticcs minimos cara coieta cesas
bibliciecas universitarias:

2. operacionaiizar mecanismo ce coleta ce 2accs
estatisticos para planelamento e avaiagao 2as
operagdes administrativas, financeiras, técnicas e ce
prestacao de serviges;

3. realizar estudos dos serviccs que nao necessitam Ce
colela continua e rotinera GCe mcco 3 nac
sobrecarregar o sistema estatisucs da oiciicteca:

4. estabelecer padroes minimes necessancs 2
adequagos ao funcionamento eficiente cas oiciiotecas
universitarias.

Il - Dotar as bibiiotecas universitarias ce recursos
financeiros adequados a prestacdo de servicos de
informagao.

1. definir as bibliotecas universitaras como tenuTs e
custc creamentarnic da Universicace;

2. estabelecer percentual minimo de cramentc 2
Universicade cara aplicag3o no sistema ce 2:onctecas:
3. definir critérics para elaboragdo de orgamentcs e
bibliotecas universitarias;

4, cnar condigdes institucionais cara gerencamentc
peia Siblioteca Central cu setcnal cza sctagde
orgamentania e de recursos financeircs extemcs:

5. estabeiecer tetcs orgamentarics cara 2iscencic <2

dividas estrangeiras na aquisicdo de materas
documentais;

8. prepor cotas de imporagac ccmpalvers SIm
pretendides;

7. criar mecanismcs para caclacic ce rec
exiemcs.

IV - Dotar as instituigdes universitarias de concicdes
para formag3o e quaiificagdo adequada ce recursos
humanocs para as bibliotecas.

1. prcporcicnar aperfeicoamentc Scninuc o Sesscal
profissional e de apoio, avaves ce
sés-graducdo, reciclagem e treinamento, aventcs ras
areas de informacao e conhecimento, programas ce
coperagao técnica, estagics, 2ic;

2. estabelecer padrdes minimos para composigao 0o
quadro funcional (profissional e de agoio);

3. determinar critérios especificos de selegdo de
pessoal profissional e de apcio:

4. estudar reestruturagdo da carreira em niveis
escalonados, de forma a permitir progressao funcicral
de pesscas, concessdo de vantagens salanais ao
pessoal orofissional, ccasionados ocr obtenc3o de
titulos pos-graduacos, proaucao cientifica, excenéncia
profissional acumulada, etc:

5. promover estudos para criagdo ce curso de
especializagao especificos aos técniccs das bibliotecas
universitarias;

6. desenvolver programa de estudcs, visando a
otimizagdo e harmonizacdo de técnicas e
procedimentas biblictecarics;

7. estabelecer programa de ccoperacao técnica voitado
para o desenvolvimento do Sistema.

IUSSS pt-]

{V - Dotar as bibliotecas universitdrias de estruturacao
fisica adequada.

1. estabelecer critérios para construcdo, reestruturacao
e modemizacdo de bibliotecas universitanias.




Continuagio do QUADRO 1

FORMACAQC E

DESENVOLVIMENTO

DE COLECOES

VI - Favorecer formulacao de paiiticas institucicnais ce
‘ormacao. desenvoivimento e ccnservacao c2 cciegles
de materiais informacionais.

1. =:@porar inslrumentcs Casicos para icrmagao 2
desenvolvimento ce cciegles, Crevenco crienos farz
descare;

2. definir diretrizes para orentag3o das biblictecas
universitanas na estruturacao dcs processos Je selecao 2
aquisigao:

3. eiaborar insyumentcs cara avanacdo 30 UsC 2as
coiecoes.

4. desenvoiver programas de fcmento no ameito do MEC.
de manerra a adciar as E3 na ‘formagdc @
gesenveivimento ce seus acerves

VI - Estimular o estabelecimento ce zregramas ce
aguisido cocperativa e planejaca

. eslabeiecer calai0CC central co acerve Cas ibiiclecas

carres ce documentacac a nivel institucional:
oromover atualizagic 2 cesenvcivimenio Za lisia ce
senddiccs resuitante oo Froiete CAFZSIFINES

3. definir e impiantar soiitica ge asuisicdo cccperaliva 2
clanficada de cencciccs  cara as  Cidhotecas
universitanas:

4. elaborar bibliografias minimas. per curscs:

S. definir poilica cara armazeragem. onucie 2

divuigacao de leses e cemas Sccumentes.

1
2

PROCESSAMENTO

TECNICO DCS
DOCUMENTCS

Vi, Assegurar acccdc ce  pacries. Irmas @
'nacdoxcg'as para tratamente dcs gocumentcs.

1. definir normas. sacrles 2 ~2loCliccias Tmeatves
princ caimente, ce talx "“”3: joltel ":.'3?!:3 2 tacecancs
de assuntos padronizaacs:

2. estimular as umicaces .sciacas ce 2nsinc sugencr 2
comgatibiizarem  seus crocecimentss  tBCnICSS
DOSSIBIILANT0 INtegracic a Srog ameas LOCe!akves!

AUTOMACAC DE

BIBLIOTECAS

1X - Estimular autcmagao 00s Drocesimentics 1ECnIcSs e
agministralives cas didiiotecas universianas.

1. desenvciver rece e ~2rTAMII0 @ 2acSs
hibliograficos cara wianiizar sevicss e catalcgagas
emprestimo, comutacac sipiicgrafica, 2.

2. manter cenvc r2erenciar e informagdo score
autcmacac oe Diciciecas:

3. estimuiar cesenvoivimenic g soiwares nlegralc
sara autcmacac:

4. apoiar adacde o Trmaw se interzamaic CALCT

USUARIOS
£ SERVICCS

X - Assegurar o cesenvcivimentc 2 civuigacdc e
{ metodes e t2cnicas cara levaniamento gas necessicases
} ze informacdo cas irsliluigces unive 2.
LSUaros

1. divulgar metccIicgia
necessigace ce .nicra
Sipiicteczs univers aras:
desenvciver CroGramas Se 2CuUtagas e LS arics;

. oferecer reguiarmenie srogramas ce tatactacdo =T
metodeicgia ca cescuisa socumaerara

D.

2 evantaments
< e .suanecs

Z

(]

Xl - Assegurar o pianeiamento 2
srvices ce infermacdo ce accrde
gmentss de usarios.

Hest-1gite] S

zc
civerscs

se

Intermeciacdo ce servigos
1. gremever rainas
2. estabeiecer accrdcs com grocuicres 2 Al
dos serviges de infcrmagao disponivers;

3. divulgar produtcs e servigcs cas  Dbiblictecas
universitarias.

Geracao de servicos

1. pianejar e oferecer serviccs a cartr do acervo S2
documentos primancs de secundarics:

2. assequrar acesso a documentazio priméria atraves ¢

CCMUT.

merto sctre tfmtas sen

rmacis
srmegiancs

ATIVIDADES
COOPERATIVAS

XiI - Estimular a panticipagdo de bibliotecas uriversitarias
em atividades cooperativas.

. integrar cada biblicteca universitaria em programas
\.:x:..euwcs, tais ccmo:  aquisicda  cooperaliva 2
planfficada. catélogo ccletivo ce periodicos. catalogagic
cooperativa, sistemas especializades, CCMUT,

2. criar veiculo comum de divulgacéo das atividades das
wtlictecas universitanas
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A implementacao do PNBU teve inicio com a portaria n® 288, de 24/04/86, do Ministério
da Educagio, que criou a nivel da Secretaria de Ensino Superior (SESu), o Programa Nacional de Bibliote-
cas Universitdrias, ccm os seguintes objetivos:

a) harmonizar e estimular as atividades desenvolvidas pelas Instituigoes de Ensino Supe-

rior nas ireas de informagdo e documentacio, otimizando a prestagao de servigos aos usud-

rios;

b) integrar a¢oes dos 6rgaos e setores do MEC incumbidos de atividades ligadas as biblio-

tecas universitarias;

c) assessorar o Ministro de Estado da Educacio. através da SESu. em matéria referente as

bibliotecas universitinas.

A estrutura do programa e o seu regimento interno foram instituidos através Jde portanas
da SESu em 24/4/86 e 28/4/86. Posteriormente, também por portaria da SESu. o regimento foi modificado
em 28/6/87.

Comunicagio feita por Chastinef no VI SNBU. em 19389. coloca bem os pressupostos que
orientaram a concepgao do plano, através das seguintes afirmagdes:

a) a decisio com relagdo ao documento base do PNBU foi de fazer um documento de poli-

tica para a drea de bibliotecas universitdrias. que se harmonizasse com a Agdo Programada

em ICT e com as politicas de C&T e de Pés-Graduacio0.3;

b) o documento procurou também atender a recomendaciao da UNESCO no sentido de in-

cluir politica e planejamento, ou seja, definigdo de diretrizes para o desenvolvimento da

drea e propostas de agdo, capazes de implementar essas dirctrizes nos moldes da Acdo Pro-
g gramada de ICT;
¢) o plancjamento do PNBU foi realizado pela prépria comunidade atuante na drea de bi-
bliotecas das Instituigoes de Ensino Superior, bibliotecdrios e usudrios, € por essa mesma
comunidade ratificado.
A mencio a contribuigdes e aprovagdes sucessivas is propostas do planejament$27.30 | por

g um nimero grande de representantes de instituigdes, por si s6 ndo asscgura o cardter democritico de um



plano. Se nio forem estabelecidos mecanismos mais permanentes e préximos de comunicagio e de

participagdo, as sugestdes € opinides nao ultrapassam 0 "sufragismo". As condigOes reais e singulares de
existéncia das bibliotecas e de seus profissionais e a extensdo geografica do pais sdo limitagdes 4 democra-
tizacio mais efetiva e permanente do planejamento de tipo nacional. A utilizagdo de mecanismos de con-

sulta a distdncia, reunides-plenanas, € a utilizacdo de meios de informacgdo impressa, bem como das demais
midias, sdo importantes nas circunstancias de massa em que OCOITem €SSes planejamentos, porém nao in-

duzem, tanto quanto esperam os planejadores,  iniciativa, ao compromisso e 3 participagdo verdadeira-

mente democritica, condi¢do fundamental para a sustentacdo e o sucesso de qualquer planejamento.

O modelo adotado a partir da "Acdo Programada ‘832 pode ser visualizado como expressdo
da "verticalizagdo técnica”, ou seja, as agdes sdo organizadas do ponto de vista estritamente técnico. As
propostas, mesmo os estudos e avaliagbes sdo de cardter "técnico”. As acOes sdo, por assim dizer.
"autoritativas”, ou seja, exclusivamente derivadas da competéncia técnica ou da autoridade do especia-
lista. Prescindem da explicitagdo de pré-condicdes a partir das quais poderio ser viabilizadas nas bibliote-
cas. A viabilizacdo nio é uma quesido apenas politica, isto ¢, de lideranga e articulagao. como estabelece
esse tipo de planejamento. Nesse sentido. o "autoritaiivo” resvala para o "autoritdrio” com a conseguente
mitificacdo da atividade de planejamento. Algumas das dificuldades observadas com relagdo ac Programa
de Aquisi¢do Planificada de Periédicos (PAP). a Central de Duplicatas ou Banco de Duplicatas de Publi-
cacdes Especializadas (BDPE), 3 expansido da Rede de Caulogacio Cooperativa (BIBLIODATA), podem
ser atribuidas a ndo-consideracio de pré-condicdes. sobretudo. as de natureza socio-cultural e econdmica,
ou seja, as realidades s quais se aplicaram as solugdes técnicas. Para lidar com esse problema ha que sc
dispor de uma equipe permanente qualificada que possa realizar de modo rotineiro avaliacoes, prestar as-
sisténcia especializada e efetuar acompanhamentos in loco, 0 que nao foi o caso do PNBU com suas con-

digoes precdrias ¢ instaveis de pessoal.
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Estrutura: Comité Técnico Assessor, Grupos de Trabalho,

Consultores

O programa se estruturou em termos de uma Secretaria Executiva e de um Comité Téc-
nico Assessor (CTA). A composigdo do CTA incluiu, além do Secretdrio de Ensino Superior e do Secretd-
rio Executivo do Programa, diretores de bibliotecas universitdrias federais com representatividade regio-
nal, representante de bibliotecas de institui¢Ges de ensino superior federais isoladas, de escolas técnicas fe-

derais, representante de bibliotecas de universidades estaduais, de universidades particulares, diretores de

6rgaos do MEC como CAPES, CEDATE. INEP, representantes do Consetho de Reitores das Universida-

des Brasileiras (CRUB), da Federacio Brasileira de Associagoes de Bibliotecdrios (FEBAB), da Biblioteca

s

Nacional (BN), do Instituto Brasileiro de Informagido em Ciéncia e Tecnologia {IBICT). do Conselho Na-
cional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQq) e dois especialistas na drea.
- O CTA, segundo Chastinet®, assumiu "as atividades de planejamento, acompanhamento e

avaliagdo do PNBU, ficando a cargo da Secretaria Executiva a cooordenacio do Plano e a responsabilidade

pela execucio das atividades emanadas.” A implementagio de cada acdo prevista no plano demandava
% "amplo planejamento” que era realizado em conjunto com especialistas, cujos resultados eram sempre rati-
ficados pelo CTA.

Foram criados no ambito do CTA diversos grupos de trabalho e assessoramento. denomi-

nados de sub-comités, para as seguintes atividades de planejamento:

a) Programa de Aquisigo Planificada de Periédicos para Bibliotecas de [nstituigoes de En-

sino Superior/PAP (que veio a ser formalizado através do Convénio MEC/CNPq/FINEP);

b) Central de Catalogagido Cooperativa (que resultou no apoio ao fortalecimento da rede

BIBLIODATA);

c) Curso de Especializagio para Bibliotecdrios de Instituigoes de Ensino Superior (que re-
sultou na definigdo do ccnteiddo programitico e na coordenagio dos CEBIES);
2 d) Grupo de Trabalho para Estudo e Avaliagio da Demanda de Periédicos do PAP (cujos

resultados foram apresentados no VI SNBU);

11
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e) Grupo de Trabalho para Divulgagao da Produgdo Cientifica (reuniu-se uma sé vez du-

rante o VI SNBU);

f) Grupo de Trabaiho para o Planejamento do Programa de Pesquisas, Estudos Técnicos e

Desenvolvimento de Recursos Humanos (PET) (incorporou as atividades de capacitagio

de recursos humanos, determinou e priorizou estudos e pesquisas nas dreas de desenvol-

vimento das bibliotecas universitdrias, com parte dos resultados divulgados no V1 SNBU,

e, posteriormente, publicados);

g) Grupo de Trabalho para o Planejamento da Rede Sul de Automagao de Bibliotecas

(cujas reunides ndo prosseguiram em virtude da falta de pré-condicdes que viabilizassem o

projeto).

Em 1989, formaram se mais trés "grupos de assessoramento” para implantagio do PNBU:
de servigos, de automacio e de arquitetura de bibliotecas (sem prosseguimento).

Com base em documentos e entrevistas realizadas com consuitores ¢ membros do CTA.
observou-se que coube a Secrewdiria Executiva a iniciativa € a coordenagio das funcOes de planejamento.
Esse aspecto fica claro com o desdobramento do CTA em sub-comités de trabalho e de assessoramento. E
ndo poderia ser de outra forma, dada a periodicidade semestral das reunioes e a representatividade institu-
cional varidvel de seus membros. 3 excecio do grupo de dirigentes de bibliotecas e consultores conforme
se observou nas listas de comparecimento as reunioes efetuadas’.

Pode-se dizer que o CTA preencheu fungao mais politica no sentido do envolvimento de
pessoas e instituigdes, que, de alguma forma, poderiam representar algum "ganho" para o programa, como
apoio, divulgagio, intercimbio, comunicacao, interlocugao, prestigio, etc..

As atividades de planejamento do PNBU foram mais efetivamente assumidas por consul-
tores ¢ por dois grupos de trabalho, que se reuniram para a tormulagdo e a implementagdo de dois progra-
mas que envolveram a agio conjunta da Secrctaria Executiva com representantes do CNPq e da FINEP: o
PAP ¢ o PET. os quais incluiram também a participagao de alguns menbros do CTA e consultores. As
propostas para uma estrutura minima dc suporte ao programa, o encaminhamento do problema da central

de processamento catalografico, a avaliagio do uso dos periédicos do PAP, o estudo ¢ a proposta progra-
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mitica do curso de especializagao para bibliotecarios das institui¢oes de ensino superior foram realizados
por professores e mestrandos da UnB e professores do Mestrado de Ciéncia da I[nformagao da
UFRJ/IBICT. Da mesma forma, cutros estudos e propostas que formaram a colegao de documentos técni-
cos e de planejamento e os trabalhos apresentados nos V e VI SNBU caracterizaram a utilizacdo da con-

sultoria de alguns membros do CTA, dirigentes de bibliotecas centrais e pessoal de universidade.

Essa alternativa de trabalho decorreu da precariedade da infra-estrutura da Secretaria Exe-
cutiva¥, que, no decorrer do periodo nio conseguiu estabelecer-se como 6rgao de terceiro escalao do MEC,
de modo a montar uma equipe permanente de técnicos condizente com as exigéncias do PNBU=*. Esse foi

um problema que limitou muito a operacionalizagao e a maior eficicia do programa.

Alvos de Atuagao: Programas e Projetos

A anilise do temario constante das atas3 das reunides do CTA. efetuadas de 36 a 90. mcs-
ira que Os assunics mais persistentes se apresentaram desde o inicio do programa e. de forma dingida ou
orientada, como o Programa de Aquisicio Planificada de Periddicos (PAPY:!1. o Programa de Financia-
mento de Livros para Cursos de Graduagao (BIBLOS}5. o Programa de Estudos Técnicos, Pesquisas ¢
Desenvolvimento de Recursos Humanos (PET)26, e, de uma cera forma, a decisdo de apoiar a Rede
BIBLIODATA!3.23, a Central de Duplicatas da Biblioteca Complementar de Engenharia (BICENGE)
(atual Banco de Duplicaias e Publicagdes Especializadas (BDPE)}5:16.17 ¢ o desenvolvimento do Curso
de Especializagdo para Bibliotecdrios de Instituigdes de Ensino Superior (CEBIES}! . Observou-se uma
"abertura” maior com relagdo ao tema automagdo de bibliotecas, éncaminhado, também, por iniciativas
surgidas a partir das bibliotecas. O tema planejamento esteve associado a propostas de estudo, pesquisa,
capacitagio de recursos humanos e 2 consultoria técnica prestada a algumas bibliotecas universitdrias. A

temdtica relativa a usudrios e servigos nao foi tratada e, segundo Chastinet', isso se deveu a prioridadc

dada pelo programa de atuar em nivel de infra-estrutura.
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Um dos aspectos interessantes na consolidagdo de programas, projetos e propostas pelo
PNBU foi a sua capacidade de abrigar e operacionalizar "continuidades”, ou seja, propostas em gestagio
ou inciativas em andamento no campo das bibliotecas universitdrias em diferentes Orgdos e instituigdes.
Assim, a aquisigio planificada de periédicos, que resultaria no PAP, era uma proposta que jd merecera dis-
cussdes no contexto do Programa de Comutagao Bibliografica (COMUT), através da CAPES/IBICT e das
agéncias de C&T interessadas em racionalizar a aplicagao de recursos na aquisi¢ao de periddicos estrangei-
ros no ambito das universidades. O Programa de Financiamento de Livros de Graduagio (BIBLOS) ini-
ciado em 1986 como parte do Programa Nova Universidade (PNU)35, voliado para o reequipamento das
bibliotecas universitarias, retoma mecanismo anterior e consagrado de distribuicio de livros pelo MEC em
forma de distribuicdo de recursos financeiro para compra de livros.. A rede BIBLIODATA8 ;i vinha fun-
cionando a "meio pano”, desde 1982, através de uma cooperagio iniciada entre a Fundagdo Geuilio Vargas
(FGV) ¢ a Biblioteca Nacional (BN). Da mesma forma, a Central de Duplicatas era um emprezndimento
da antiga SESu, iniciado em 1980 dentro do projeto da Biblioteca Complementar de Engenhana
(BICENGE). junto a Biblioteca do Centro Tecnolégico/UFRJ e transferida em 1984 para a Escola Federal
de Engenharia Elétrica de Itajubd (EFEI). J4 o Programa de Estudos Técnicos, Pesquisas e Desenvolvi-
mento de Recursos Humanos (PET) apresentou-se ccmo uma inciativa do CNPq em apoiar estudes técni-
cos e pesquisas na drea de bibliotecas universitdrias, com a aplicacdo de seus resultados ao descnvolvi-
mento ce recursos humanos através de curscs e semindrios especificos. Na realidade, porém. ¢ programa
decorreu de uma colaboragio de representantes do CNPq e da FINEP com a Secretaria Executiva no pla-
nejamento, financiamento e acompanhamento de estudos de interesse para as dreas de desenvolvimento
das bibliotecas universitdrias estabelecidas no PNBU;

Tanto em relacio aos alvos de atuacio, como em relagdo a destinagdo ou clientela, o PNBU
pretendeu uma atuagdo globalizadora e abrangente.

Do ponto de vista da clientela, visou todas bibliotecas de universidades federais, esta-
duais, particulares, um universo de abroximadamemc uma centena?? de entidades.

Muito mais do que fundar uma compreensividade do sctor, essas colocagdes visavam

atender a um requisito de planejamento assim apresentado por Chastinet®: "A formulagdo das dirctrizes
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politicas deve ser bastante geral, visando possibilitar a sua adocio por um nimero maior de instituigoes e
minimizar a necessidade de revises muito constantes”.

Essa caracteristica abrangente € globalizadora do programa, se, por um lado, permitiu-lhe
a tlexibilidade de propor, capturar, acolher € estimular programas € projetos dentro de um amplo espectro
de interesses e estender seu atendimento a demandas especificas através do mecanismo de balcjo, por ou-
tro lado, criou expectativas para uma clientela potencial que efetivamente nio foram atendidas. Excluindo-
se poucas bibliotecas universitirias estaduais e particulares atendidas pelo Programa de Aquisi¢do Planifi-
cada de Periodicos (PAP) e pelo Curso de Especializagio de Bibliotecdrios de Instituicdes de Ensino Supe-
rior (CEBIES), bem como 29 entidades nao federais beneficiadas pelo BIBLOS em sua primeira fase. o
programa privilegiou quase exclusivamente as bibliotecas das universidades federais e escolas federais.
\écnicas e isoladas de nivel superior. Esse aspecto pode ser observado através das entidades beneficidrias
Ja distribuigao dos recursos para desenvolvimento de acervos, catalogagao cooperativa, aulomagao. como
também através da procedéncia dos bibliotecirios atendidos pelo programa de capacitacio de recursos
humanos. A constatacio € reforcada por depoimentos de dirigentes de bibliotecas estaduais e particulares.
expressando, possivelmente, opiniao difundida em seus meios, de que o PNBU ndo atingiu todo o universo
das bibliotecas de instituicdes de ensino superior do pafs. Essa foi uma ambigiidade ao que parece assu-
mida também a partir do discurso oficial e politico do MEC, oscilante entre os sistemas publico e privado
de ensino e incapaz, até hoje, de resolver a questdo independente de seus ministros de ocasido. Essa tra-
dicdo de uso politico do MEC cria constrangimentos para qualquer plano ou programa, mais do que em

outros setores do governo.

Alocagao de Recursos: Prioridades ¢ Fontes

Os recursos alocados ao PNBU foram da ordem de USS$ 7.533.254. no periodo de 1986-

[92]

9. A participagio do MEC, através de verbas do PIDE/SESu, CAPES e FNDE, foi da ordem de 84,15%

Q

u USS 63393564 FINEPeoncorreu—com 12.05% ou USS$ 907.264 ¢ o CNPq com 3,80% ou




el S —,

USS$ 286.734. O quadro II ilustra a procedéncia dos recursos e sua aplicacdo aos programas e projetos

instituidos ou apoiados pelo PNBU.

QUADRO I

Recursos Alocados aos Projetos por Fonte - 1986-89 (US$)

MEC ,
FROJETCS ‘ CNPq FINEP TCTAL
SESuPICE | CAPES FNDE
Programa de Aquisicao Pia 1.770.081 1.329.642 131.606 333.786 3.307.115
nficaca e Periogicos/PAP {23,5%) - (17,6%) (2.0%) (7.4%) (50,5%)
BiBLCS 2.397.043 _ 453.927 _ _ 2.850.970
{31,8%) (6,0%) (37.8%)
Fede BIELICCATA 189.156 _ _ _ 138.953 328.149
(2.5%) (1,8%) (4.4%)
Central de Duplicatas/ 3.461 1.561 28.077 _ 272 56.821
BDOPE 10.05%) {C,02%) (0,4%} {0.3%) (0.8%)
Programa ge Pesquisas, 13.408 36.915 B 135.128 15.757 201.210
Estudos e Desenvoivi- (0,2%) {0,5%) (1,8%) (0,2%) (2,7%)
mento de RH/PET
Automagao de Bibiictecas 114.543 - _ _ 174.046 288.589
{1,5%) {2.3%) (3.3%)
TOTAL 4.488.134 38.478 1.812.846 285,734 907.254 753324
{23,5%) {0.5%) (24.0%) 13.8%) (12,0%) {100.C%)

Fonte: Relatério | PNBU 1986-89
*PIDE: Programa Integrado de Desenvolvimento da Educacio Superior

*FNDE: Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagio

Segundo Andrade?, a tradugio operacional eficaz da estratégia de plancjamento requer um
"carro-chefe”, um nicleo dindmico de metas que tenham cfeito irradiador em outras dreas/alvos do plane-

jamento.
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Atentando para os padrdes distributivos dos recursos, vé-se que a drea de desenvolvimento
de acervos, através do PAP e do BIBLOS, consumiu cerca de 88,30% ou USS 6.638.085 de todos os re-
cursos alocados. O "carro chefe" da drea e de todo PNBU foi inegavelmente ¢ PAP. Através dele foram
carreados pouco mais da metade de todos os recursos aplicados no PNBU, cerca de USS 3.807.115 para
56 bibliotecas de ensino superior, das quais 49 federais. Dessas, 15, juntamente com duas bibliotecas esta-
duais, duas particulares e as bibliotecas do CBPF e do IMPA (PAP/Cooperacio) foram beneficiadas com
85,60% de todos os recursos do PAP. As demais em nimero de 35 (PAP/Desenvolvimento) receberam
14,40% dos recursos.

O MEC parniicipou com 78,30%, a FINEP com 17,00% e o CNPq com 4,70% dos recursos
do PAP/Cooperacao. O PAP/Desenvolvimento foi todo custeado pelo MEC.

Junto com os projetos de desenvolvimento de acervos pode ser colocado o apoio a Central
de Duplicatas (BDPE),que recebeu um aporte de USS 56.821, 60,00% através do MEC (PIDE/'SESu,
CAPES, FNDE) e 40,00% da FINEP.

A drea de automac3o de processamento técnico e de bibiioteca recebeu USS 617.138, res-
pondendo a FINEP por 50.70% dos recursos aplicados e o PIDE/SESu por 49.30¢%.

A drea de planejamento e processamento técnico, representada pelo programa de estudos
téenicos, pesquisas e capacitacdo de recursos humanos, recebeu USS 201.210 dos quais, 23,70% alocados
através do PIDE/SESu e da CAPES aos cursos de especializacio e de ACR {1 & 76,30% a pesquisas, estu-
dos técnicos e semindrios de acompanhamento e avaliacido, 88,00% bancados pelo CNPq e 22,00% pela
FINEP.

A drea de atividades cooperativas ficou de uma certa forma embutida nas demais dreas,
através dos projetos de aquisicao planificada de periddicos, de catalogagao cooperativa e da central de du-
plicatas.

O programa teve seus recursos declinantes no decorrer do periodo, mais de 12,00%. O ano
de 1986 foi o que distribuiu mais recursos, 32,50%. e o de 1988 o que distribuiu menos, 18,70%, como se

v€ no quadro 11l na pagina segui'nte.
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QUADRO III

Recursos Alocados Anualmente aos Projetos, 1986-89 (US$)

ANOS
PROJETQS TCTAL
1986 1987 1988 1989
Programa de Aguisicao 1.253.106 375.453 791.589 886.967 3.807.118
Planficada ce Fericaiccs/PAP (16,6%) (11,6%) (10,5%) (11,8%) 50,2
BIBLOS 1.198.521 1.188.521 60.487 383.440
(15,9%) {15,5%) (0,8%) (5,2%)
Fede BIBLIOCATA _ 89.462 167.173 31.314
{1,0%) {2.2%) (1,2%)
Central de Dupiicatas/ _ 7.238 34.099 15.484
8DPE {0,1%) (0,5%) {0,2%)
Programa de Pesquisas, 8.749 £2.649 131.812 201210
Estudos e Desenvolvimento - {0,07%) (0,83%) (1,8%) 2.7
de RH/PET
Automagao de Bibliotecas _ N 288.989 _ z38.258
(3,8%) (3.2%)
TOTAL 2.451.827 2.187.423 1.404.286 1.513.218 7233254
(32,5%) {28,6%) (18,7%) (20,2%) {100.C%)

Fonte: Relatério | PNBU - 1986-89

Segundo Chastinet?, a falta de dotagio orgamentdria prépria ameagou constantemente o
PNBU, jd que provinha do MEC a maior parte dos reéursos.

O controle sobre o orcamento € decisivo para a sorte de um plano. Se esse consegue ter
suas prioridades traduzidas nas alocagées anuais do orgamento, esta salvo. Caso contrdrio, o plano poderd
se converter em pega de retdrica2,

A vulnerabilidade do PNBU de nilo ter orgamento préprio durante o periodo foi contraba-

langada pelo empenho pessoal de sua coordenagdo e da administragio superior do MEC. Porém, como se

verd mais adiante, foi decisiva também_para sua desativacio tio logo ocorreu a mudanca de governo.
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Articulacdo e Lideranca

"Planejar é antes de mais nada, coordenar, ligar, articular e conjugar esforgos e recursos
dos muiiltiplos agentes que compdem o setor publico. Isto, contudo. nao € tarefa simples. Muitos desses
agentes tém metas, objetivos, clientelas proprias, e, podem, por isso mesmo, resistir s tentativas de
"enquadramento” necessdrias para uma acido concertada de planejamento. Além disso. algumas organi-
zacdes sdo dindmicas, enquanto outras sio entidades lerdas, rigidificadas, rotinizadas®

As atividades de planejamento do PNBU implicaram em intensa atividade de articulagio e
coordenacao nos niveis administrativo, politico e técnico com diferentes organizagdes. A excecio de algu-
mas entidades e instituicdes, o ambiente de atuacido do programa, a comegar do préprio MEC, instituicdes
de ensino e bibliotecas, pode ser caracterizado como "organizagoes lerdas. rigidificadas ¢ rotinizadas”.
Esse aspecto foi percebido nas dificuldades de aringir determinados objetivos relacionades a normalizagdo.
a cooperacdo, e a "agio concertada” entre as universidades e suas bibliotecas.

Por outro lado, a par do discurso "cooperativo técnico-profissional”, observou-se por parie
das instituicGes e bibliotecas um centramento muito grande em seus interesses estritos. traduzidos em
sempre conseguir mais verbas do governo e em formas de atuagido politica individualista e corporauva.
Isso é compreensivel em ambiente de escassez de recursos governamentais e de niveis diferenciados de
desenvolvimento das instituigGes de ensino superior e de condigGes de cultura local.

0] _trabalho conjunto entre as agéncias de fomento em Ciéncia e Tecnologia. particular-
mente 0 CNPq e a FINEP e, em parte, a CAPES, foi favorecido pela experiéncia entao recém-consolidada
dos representantes dessas agéncias € da SESu no planejamento do Programa de Informagdo em Ciéncia e
Tecnologia do PADCT 132, transferida para o0 PNBU. Essa atuagio coordenada ocorreu em nivel de con-
cepgio, acompanhamento e avaliagio dos programas e projetos, particularmente, nos programas PAP ¢
PET. A atuacio SESu/FINEP também ocorreu em condigbes semelhantes nos projetos de catalogagao coo-
perativa. intercimbio de duplicatas e automucio de bibliotecas.

As articulagées junto a administragio superior do MEC: SESu, Secretaria Geral (SG), Mi-

nistro_da Educacio foram fundamentais para a implementagdo do plano nos seus aspectos de formalizacio,
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suporte junto is administragoes das universidades, provisao de verbas para os programas e sua liberagio. O
PNBU contou com verbas do PIDE consignadas 2 SESu nos seus primeiros dois anos, tendo, porém. que

consegui-las, nos ancs subseqiientes, através da canalizacio de recursos do FNDE, dependentes de autori-
zacGes do Ministro e de 6rgdos administrativos diretamente subordinados a ele.

As articulaces com dirigentes de bibliotecas centrais. setoriais ¢ de instituicGes isoladas
decorreram das tentativas de organizar representacdes por regides e tpos de bibliotecas. objetivando esta-
belecer uma rede de comunicacdo e de suporte as acoes do PNBU e durante a efetivagdo dos programas.
projetos e solicitagdes. Da mesma forma, por ocasizo, principalmente, da implantagio do PAP. foram esta-
belecidas ligagOes importantes com a administracdo superior das principais universidades brasiieiras atma-
vés de seus reitores e pro-reitores. Essas ligacoes foram significativas para o foralecimento das relagles
das bibliotecas com as administracdes universitirias.

A implementagdo do programa de caralogacdo cooperativa fez com que fossem reziizadas
articulacGes com a diregdo da Fundacio Geuilio Vargas e de seu Centro de Processamentio de Dudcs, res-
ponsdvel pela rede BIBLIODATA e a base de dados bibliogrificos CALCO, no sentido da recrzznizacgio
da rede, da alimentacdo da base e da implementacio de condigOes t€cnicas compativeis com a sxpLnsic o
sistema. Disso decorreu uma consonincia muito grande de atuacdo da diregio do PNBU com a direcio do
Centro3.

Outra drea de coordenagio impontante foi a dos especialistas/consultores, mobilizzdes para
colaborar nas atividades de planejamento da direcdo das bibliotecas da UNICAMP, UFRGS, UrMG. des
cursos de mestrado da UnB, da UFRJ/IBICT, dos centros de. informacdo especializados como BIREME,
CIN. Também, dentro das necessidades do programa, foram estabelecidas relagoes menos permanentes
com 6rgdos de atuagio importante na drea de bibliotecas e informagdes como o Instituto Brasileiro de In-
formacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), a Biblioteca Nacional (BN) e associagbes como Consclho de
Reitores das Universidades Brasileiras (CRUB) e a Federagio Brasileira das Associagdes de Bibliotecdrios

(FEBAB).

Essa articulacio, grandemente apoiada no exercicio ¢ na mobilizagado de liderangas, ¢ um




[, -

L2

depoimentos, ele se deveu ao empenho de um grupo qualificado de profissionais (dirigentes de bibliotecas
universitdrias, professores universitdrios e técnoburocratas), liderados por Yone Chastinet, profissional
com larga experiéncia em planejamento, desenvolvida a partir da criagao e da diregdo técrica da Biblioteca
Nacional de Agricultura (BINAGRI), até a diregdo do Instituto Brasileiro de Informagido em Ciéncia e Tec-
nologia (IBICT).

H4 que se considerar aqui o problema da integragdo da biblioteca e dos servicos de infor-
magio e documentagio no contexto histérico e cultural do pais. Ji foi apontado por diversos estudiosos o
quanto as vertentes colonial, catélica e escravocrata contribuiram para reprimir a instrugio dos cidadies, o
acesso e a democratizagio do conhecimento no Brasil. com a consegiiente desvalorizagdo das manifes-
tagdes de cultura superior e das instituigdes ¢ préticas a elas associadas. A institucionalizagio Jos servigos
bibliotecdrios e de informagdo ndo encontraram matriz cultural favordvel sobre a qual detiar raizes. A -
dicdo de liderangas marcantes na implantacdo de sistemas e servigos €, ainda, uma CORnsiante na drea. {un-
cionando como contrapartida a uma espécie de vdcuo institucional a que as atividades de informagio e do-
cumentagao estao relegadas.

O carisma segundo Max Weber refere-se a "qualidade extraordindria” Je uma pessoa. :n-
dependente do fato de ser real, alegada ou presumida. Estd associado 4 lideranga capaz de expressar ca-
réncias coletivas e mobilizar pessoas e recursos para soluciond-ias independente e, muiias vezes, 1 mar-
gem do enquadramento institucional. Entretanto, pode iniciar a institui¢do, ou seja, a adogdo € a sangdo co-
letiva de novas priticas sociais e valores. A lideranga é um fenémeno imporiante e necessdno aos empre-
cndimentos humanos, porém hd que se seguir ou ser concomitante o processo institucional que assegura a
permanéncia do empreendimento.

O PNBU funcionou na base da lideranga forte, mas a ela ndo foi concomitante, nem se se-
guiu a institucionalizagdo necessdria a continuidade do processo de planejamento do desenvolvimento das
bibliotecas universitirias. Isso foi percebido e demandado pelos profissionais mais envolvidos no pro-
arama. porém sua institucionalizagio foi protelada pela administragZo superior do MEC., e. quando ocorrcu.

foi em termos meramente formais/legais ao final do governo Sarney. A esse respeito hd uma observagio de
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ou caréncias se institucionalizarem. Sdo as chamadas "ndo quesides”, ou seja, problemas que t€m
"legitimidade", consenso de que merecem ser solucionados, mas sio cronicamente protelados. A questao
biblioteca universitiria é "legitima", porém sempre procastinada. Assim, mantém-se como uma fala, que

ndo se encama na extensio necessdria a organizacao eficiente dos recursos e dos servigos de informagao, re-

sultando em descontinuidades, intermiténcias, demoras e desperdicios.

Controle, Avaliacao e Documentagao

Quanto aos aspectos de controle e avaliagdo, o programa empenhou-se na coleta de dados
dos programas diretamente ligados 2 sua coordenacio como o PAP. BIBLOS. CEBIES ¢ PET. Com re-
lacdo ao PAP, a Secrewaria Executiva chegou a iniciar a montagem do seu controle por computader Jue.
devido a deficiéncias internas dos servigos de estatistica e do setor de computacio do MEC, n3o pode ser
efetivado. Também n3o houve condicSes para realizar agregacdes e andiises de todos os dades colhides no
decorrer do programa. O sistema de acompanhamento adotado utilizou 2 zndlise de relatérios enviades
pelas entidades participantes dos programas. Foram utilizadas também avaliagoes feitas por consultorcs
para 0 PAP19.39 ¢ os CEBIES20, cujos resultados foram divulgados. A Secretaria Executiva realizou
avaliagées préprias=? e produziu relatérios e programas de trabalho. Foram realizadas reunides para dis-
cussdo e avaliagdo do andamento e resultados dos projetos do PEFO .

Além das atividades de controle e acompanhamento € das avaliagdes, observou-se preocu-
pacdo muito grande com a documentacio de todas as atividades executadas no dmbito do programa.

Parte da documentagio foi reunida em 3 séries: Documentos Técnicos, Documentos de

Planejamento e Documentos do PET, como estd no quadro IV na pigina scguinte:
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QUADRO 1V

Documentos Gerados no Ambito do PNBU 1986-90

TIPOS/ASSUNTOS
ANO
Técnico (DOC-TEC) Flanejamento (DOC - FLAN) Pescuisa {OCC - FET)
1986 1. Orientagdo para Aquisicio de|1. Plano Nacional de Bibliotecas
Matenal Bibliografico; Universitarias - PNBU;
2. Impacto da Implementagac do PAP; |2. Sugestdes das Bibliotecas para
implementacao do PNBU;
3. Programa de Aquisicao Planificada
de Periddicos - PAP;
4. Estrutura minima para o Programa;
1987 3. Catalogo de Pericdicos do PAP; 5. Recomendagbes da Comunicade
4. Manual de Referéncia do PAP; para o Programa de Pesguisa e
5. Dados sobre o Sistema de|Desenvolvimento de RH;
Bibliotecas; 5. Projetes  Priortarios  para 2
implantacdo do PNBU em 1988,
7. Programa de Pesquisas, Estudos
Técnicos e Desenvolvimento ge RH -
PET,
1988 6. Diagnostico gas Bibliotecas; 8. Estudo da Demanca ce ~znogices|
7. Relatério de Acompanhamento do |do PAP; ;
PAP; 3. Projeto de Recuperagac 22 Acernves)
8. Relatéric de Acompanhamento e |através da Solucao Fiscal: i
Avaliacao do 1? ano do PAP; 10. Projeto BIBLCS de Distribuicac Je|
9, Bibliotecas das Instituigdes Federais | Livros das Editoras Universitanas, '
ge Ensino: !
19€9 10, Guia de Softwares de Automagio |11, Apoio a0 Fonalecimento ta Seds; ! Tesaurc 2m Zngennara Civil
de Bibkiotecas; SIBLIOCATA; ;l Manual ce Siaboragao de Tesaurcs
11. Estudo da Demanda de Periédices ! monaiingues;
do PAP; 1 3. FReiatcrio e Viagem para Zstudo 20
12. Participagaoc da Comunidade na Smprestimo entre Bibliotecas nos EUA:
Implantagao do PNBU; 4. Avalizcdo dos Processos ce
13. Manual de Entrada de Dados - Automacao das iblictecas
Formato CALCO; Universianas:
3. Avaliaco ca Lista Bésica de Feriodi-
cos ao FAP - 12 Relatorio;
1980 14, Andlise dos Resuftados dos Cursos | 12 31BLOS - FPrograma  2ejd. Anaise I2 Aouras e Cascs rara
de Especializagdo - CEBIES; Recuperacao do Acervo ge Livros das de Sibliotecas
15. A Criacao do PROBIB e a|Bibliotecas - 1* Fase; anes;
implementacao do PNBU: 186-39; 13. Proposta de Trabatho para 1980 -| 7. Anaiise <2 Modelos Crganizacicnals
16. Plano para Conversao | 1* Versao;, das 3itlictecas Universitanas;
Retrospectiva. 14. Programa Nacional de Sitiictecas | 8. Analis2 ce Modelos Alternativos de
de Ensino Superior - PROBIB; Empréstimo entre Bibliotecas;
15. Proposta de Trabalho para 1990 -|9. Rotinas para Aguisicao de Material
2* Versao; Bibliografico.
16. Programa de Aquisicdo Planificada
de Periddicos - PAP / Cooperagdo,
1990-94;
17. Programa de Aquisicao Planificada
de Periodicos - PAP [ Desenvolvimento,

O programa, além das reunides e semindrios de avaliagio e acompanhamento e da divul-

gagio dos documentos de planejamento, estudos técnicos e pesquisas, cooptou fortemente o SNBU, trans-
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formando-o em forum do programa, utilizando-o para antecipar temdticas, discutir problemas, divulgar re-
sultados do programa, estudos e avaliagGes efetuadas, objetivando a difusao de conceitos e de metodolo-

gias. Pode-se dizer que o temdrio do V e VI SNBTU1 foi organizado em torno dos interesses do programa.

PROBIB: A Institucionalizacao Que Nao Ocorreu

O PNBU se "institucionalizou" em termos formais/legais no inicio de 1990, airavés do de-
creto n? 98.964. de 16/02/90. publicado no Diario oficial. em 19/02/90. que instituiu 0 Programa Nacional
de Bibliotecas de Instituicoes de Ensino Supericr (PROBIB) e aprovou seu regimento’l . Os cbjetivos do
PROBIB expressos no decreto foram:

a) contribuir para a atualizacio dos acervos bibliogrificos:

b) promover o desenvolvimento ¢ a utilizagdo de padrGes, metodologias e tecaicas moder-

nas de tratamento dos documentos. de maneira a assegurar o intercdmbio de dados e agdes

cooperativas entre as instituicSes de ensino superior e da pesquisa:

¢) assegurar o uso compartithado dos recursos disponiveis, através de mecanismos especi-

ficos e redes que interliguem as Bibliotecas das instituigdes de ensinc supericr ¢ de pes-

quisa.

d) promover a melhoria dos servigos de informagdo prestados aos usudrios, assegurando o

acesso a informacgao nacional e internacional;

e¢) promover a capacitagio do pessoal técnico e cientifico das bibliotecas e programas de

oﬁemagio para os usudrios no que se refere ao uso de fontes de informagao.

O PROBIB teria suas metas detinidas pelo Ministro da Educagio, dentro dos objeuvos do

decreto, ficando sua coordenagio a cargo da SESu. Teria suas despesas consignadas no orcamento do

MEC.

As diretrizes do PROBIB foram distribuidas dentro da mesma estrutura de dreas de de-

2 para 16, enfatizando a drea de usudrios e servi



Analisando-se as diretrizes do PROBIB, observa-se que elas reproduzem em parte as do
PNBU, com modificacoes € acréscimos. Essas mudancas se fizeram em dois sentidos. No da particulari-
zacdo das 2g6es, quando define apoios explicitos 20 BIBLIODATA e ac BDPE, o centetido do treinamento
de recursos humanos (implantagio e avaliacio de servicos, adogao de informdtica documentdria e auto-
macio de bibliotecas), a adogio de softwares integrados com formato e linguagem LINCE, a awalizagio
das listas de perédicos PAP, etc.: e, no sentido da ampliagao e inclusdo de novas orientacGes programaticas.,
mais definidas quanto a modernizagio dos procedimentos e a implantagio de servigos e sistemas e infor-
macao e documentagio para os usudrios da comunidade académica, pacotes instrucionais de educagio dos
usuarios, aplicacio de metodologias de levantamanio de custos de servicos. compartithamento de recursos
informacionais, etc.. O PROBIB, sob certo aspecto. evoluiu em relagio ao PNBU no sentido de focalizar
mais a biblioteca como base para o desenvolvimento de servicos e sistemas de informagio ¢ documentagio
modemnos nas universidades.

Entrewnto, todo esse esforco por assim dizer de "legalizag3o” ndo resultou na instituciona-

lizacio do PROBIB no dmbito do MEC,SENESU. O conceito de instituicdo e institucional refere-se a valo-

res e praticas sancionadas socialmente. acs juais correspondem estruturas Crganizacionais mais perma-
nentes.

Segundo Andrade2, "planos de tipo setorial, com objetives muilo resiritos por sua parie,
ignoram externalidades, trade-offs com outros objetivos também relevantes. Neles se pressupée que os
instrumentos de acdo estdo suficientemente abrangidos dentro do "setor” governamental encarregado Ja
politica. Porém, decisdes de outros "sctores” podem ter impacto mais forte que as comandadas direta-
mente, anulando os efeitos da politica af estabelecida e implementada”.

Com basé nessas reflexdes, é de se supor que, além do processo desvastador e desprovido
de critérios de desmonte da mdquina governamental, empreendido de sopelio aos primeiros dias do go-
verno Collor por sua Secretaria de Administragio, inexistiram condigGes para a manutengao do programa,
"leealizado" tardiamente em situacdo de extrema vulnerabilidade, propria das iniciativas em épocas de
transicdo dos governos no pafs. O fato € que o programa foi desativado dentro da SENESU®, transfor-

mando-se_no-Servico-de Desenvolvimento de Bibliotecas das Instituicoes_Federais de Ensino Superior
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(SDBib), 6rgio de quinto escalioc do MEC. Embora ainda se utilize da sigla PROBIB, a posigdo hierdrquica
¢ as condigbes de grande limitagio de pessoal e de recursos nao credenciam o SDBib a uma efetiva coorde-

nacio das atividades de planejamento do setor de bibliotecas universitirias previstas no PNBU/PROBIB.

Efetivacao das Acoes e Resultados

Segundo Chastinet?, no periodo de 1986-89. 11 das 12 diretrizes tiveram sua implemen-
1acio iniciada através da realizacdo total ou parcial de 31 das 46 agdes previstas pelo PNBU, o que coincide
com as observagodes realizadas.

A mesma autora considerou que o programa teria levado a algumas conclusdes ¢ conse-
giéncias, como:

a) consolidacio do entendimento da "questdo biblioteca” no cendrio nacional;

b) viabilidade da agio coordenadcra do MEC na promogdo do desenvolvimento das bi-

bliotecas universitarias:

¢) necessidade de estabelecer mecanismos formais e regulares de atuagao junto a direcio

das universidades:

d) abertura de espago para a acio conjunta de pesquisadores;docentes da drea de Bibliote-

conomia e Ciéncia da Informacido e profissionais responsdveis pela geréncia das bibliote-

cas universitdrias;

e) demonstracio de que o desenvolvimento das bibliotecas universitirias repousa no tra-

batho cooperativo e em mecanismos de intercimbio;

f) possibilidade de configuragio de um Sistema Nacional de Bibliotecas de Ensino Supe-

rior.

Embora nio seja nhietivo da avaliacio comparar as propostas de agio com as agoes
efetivamente realizadas, considerou-se util informar a respeito desse tépico. O quadro V mostra as 46

acOes_programadas e o seu grau de efetivacio total parcial e_nulo
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QUADRO V

das Agbes Programadas pelo PNBU

1986-89

DIRETRIZES

EFETIVACAO

Total

Parcial

Nula

| - Estapetecimer:s &
Fortalecimento ce
Sistemas de
Bibliotecas
Universitanias.

1. insuturr junto a0 MEC/SESu ¢rgde central gue coorcene a fermulagao ce
politicas e programas para as bitiiciacas universidras:

2. estimuiar a criacao e/ou ‘fcriaiecimento do sistema ce bibliotecas 2
cocumentagao nas universidades. com Grgao centrai cocrdenacor a nivel
institucionai e representativc a nivet nacional:

X
X

- Definicao ce
Padrées de
Cesempenno.

3. cefinir cagcs estansliccs minmos fpara ccieta peias oitiiotecas
universitanas;

4. operacionaiizar mecanismc ce coieta de cadcs estaUsiicos para
claneiamento e avaiiacao das operacdes administrativas, financeiras técnicas
e ce orestacao de serviges;

5. -eaiizar 2s7UaCs GCS SErViGCS gue nac necessitam de cclela contnua 2
2ira Je MOCC 2 NAO0 SCDrecaTegar ¢ sisiama estastcs ca mdistaca:
siapeieces acrGes MINIMCS necessancs @ acequaacs ao uncicraments
‘ente 2as Sipiolecas universitanas:

Il - Ootagac ce
Recurscs rinarceircs
Acecuaacs.

7 cedni 2$ DiDNHCISCAS uUNIVErsianas como Cenuss Se Cusio
Srgamenanc Sa Lniversigace;

8. 2sianesecer cercentual miNiMo SO crgamento ca
azicacdc nc sisiema de bidliotecas:

3 cefinir siancs saa e1aboragde Ge orpamentes 32
Lniversianas:

10. crar condicdes institucionais para gerenciamento pela Siblioteca
Central cu salonal, da dotacdo creamentaria e de recursos financercs
extemcs;

11 esiacesecer ‘eics orgamentdrics para discéndics de civisas
estrangeiras na acuisicao de materiais gocumentais;

12 orooer sotas ce imperiagdo compativeis com tetcs pretencides:

universicase cania

bidiictecas

=

IV - Formagédo e
Cuaiificacao ce
Fecursos Humancs.

4. croporcionar aperfeiccamenta coninuc So pesscal orcfissicral e ce
acoic. através de curscs de ods-graguacdo, reciciagem e leinamenic.
aventcs nas areas de informacac e conhecimente, programas de cocperagac
‘acnica estagiss, efc.;

1%, estacetecer ,.acroes minimes sara cara comgesicac 6o cuacre funcional
(profissioant e de apcio);

*5. celeminar critérics especificcs de selecio ce pessoal profissional = o2
ascie;

17. estudar reestruturag3o da carreira em niveis escaionados, de fcrma a
sermitr crogressao funcional de cesscal. concessdo de vantagens salarias
ao pesscai profissional. ccasicnacas pcr cibtengdo de fluics ce
£6s-graduacao, predugao cnennﬁca. experiéncia profissional acumulada. etc.:
18. promover estudos para criag3o de curso ce especializacdo especifices
acs técnicos das bibliotecas universitdrias;

13. desenvciver programa de estudos, visanco a ctimizacao e harmonizagdo
de técnicas e procedimentos bitliotecarics:
20. estabelecer programa de cooperagdo técnica voltado para o
desenvoivimento do sistema:

V - Estrutura Fisica
Adequada.

21. estabelecer critérios para Consirugao, reestuluragao e modernizagao ce

bibliotecas universitarias;




Continuagio do QUADRO V

VI - Formacéo e 22 elaborar instrumentos basicos para formagao e desenvoivimento de
Desenvolvimento de |colegdes, prevendo critérios para descarte;
Colecoes. 23. definir diretrizes para orienrtacao das bibliotecas universitarias na
estruturacao dos processos de selecao e aquisicao;
24, elaborar instrumentos para avaliagio dos usos das colecdes;
25. desenvolver programas de fomento no ambito do MEC. de maneira a
apoiar as |ES na formacao e desenvolvimento de seus acervos;
Vil - Agquisicao 26. estabelecer catalogo central do acervo das bibliotecas e centos de
Cooperativa documentacao a hivel institucional;
Planfficaca. 27. promover atualizacao e desenvolvimento da lista de periddicos resuttante
a0 Projeto CAPES/FINEP;
28. definir e implantar poiitica de aqu:s;cao cooperativa e planficaca de
periddicos para as bibliotecas universitarias;
29. elaborar blbhogranas minimas. por cursos: X
30. definir poiitica para armazenagem, controle e divuigacao de teses e
demais documentos;
Vil - Nomaiizacao e [31. definir normas, padroes e metodoiogias companves. pnncipaimente. de
Padronizacao ae catalogacao bibliografica e cabecalhos de assuntos padronizacos;
Processamento 22 estimular as unidades isoladas de ensino superior a compaibilizarem
Técnice. ssus procedimentos técnicos, possibiitando integragao a programas
cooperativos;
X - Aulcmacao 33. desenvolver rece de intercampio de dados mbhogra.:cos para viabifizar
Técmca e servigos de catalogagio cooperativa. emprestimo, comutacdo bibliografica.
Asminisrarva etc.;
34. manter centro referenciai de informacao sobre automacac de bibiotecas:
35. estimuiar desenvoivimento de schwares mteoracos cara automacac:
36. apoiar adocao do formate de intercambio C CALCO:
X - Metcacwogia Je 7. divuigar metodologias testacas de jevantamento Ge necessigade de : X
Zstuce 2 Serico aos mformawo e estudo de usuarios cas bibliotecas universitanas: |
Usuanos. 38, desenvolver programas de educacio de Usuanios. t X
133, oferecer requiarments programas Je casaciacao sm metcdoicgia Je : X
pesquisa documentarna i
Xl - Planeiamento 40. promover treinamento sobre “fontes de informacao’; ] X
scs Seraccs ce 41. estabelecer acofcos cOM progutores e intermediarics 3cs services de X
Infcrmacic informacao disponiveis:
2 dwutcar progutos e senicos das bibiictecas universitarias: X
3. planeiar e oferecer servicos a partir 30 acerva de gocumentcs sAmanes X
secundarios;
44, assegurar acesso a gocumentacao primana. através do CCMUT,
Xil - Atvicaces 45, mtegrar cada bibiioteca universiana em programas cooperatvos, tais
Coocperativas como: aquisicio cooperativa e pianificaca, catalogo coistivo ce periodices,
ca:alogacao cooperativa, sistemas especializados, COMUT.
48, criar veiculo comum de divuigacio das atividades das bibiiotecas X
universitarias.

As observagdes conlirmam em parte essas proposigoes. A biblioteca universitina comega a
ocupar algum espago no planejamento governamental, particularmente, naquelas dreas vinculadas a cién-
ciz ¢ recnologia. Vejam-se os recentes projetos ¢ programas aprovados ¢ licitados pelo PADCT 110 na

drca de Informacdo Cientifica e Tecnoldgica para os quais se credenciaram bibliotecas universitdrias, a

pOStura de drgios como IBICT, FNPq c FINEP a esse rr‘\'peim ¢ a consciéncia emergente da necessidade




de uma efetiva automatizacdo das universidades, ndo mais em seus aspectos administrativos, mas informa-
cionais, por parte de seus administradores e pesquisadores (ver a Rede Nacional de Pesquisa (RNP) e seus
desdobramentos locais?V). Essas condicGes, porém, mais do que conseqiiéncias, devem ser vistas como
simultaneidades propicias a retomada da acdo de planejamento do governo junto as bibliotecas universita-
rias, de forma mais radical.

Quanto i viabilidade da agdo coordenadora do MEC, nada ficou demonstrado. na medida
em que foi. sobretudo, resultado da lideranca da Secretaria Executiva através de sua Coordenadora, expe-
rimentada e qualificada profissional e quase carismdtica personalidade. Da mesma forma, a necessidade
de normas de relacionamento com a direcdo das universidades para o encaminhamento da questdo das bi-
blictecas. a partir do MEC, evidencia a precariedade institucional do programa dentro do proprio ministé-
ric. 0 que seria, no minimo, surpreendente, jd que as universidades estdo afetas a ele. Porém, ¢ conhecida
2 :odos u corrente de opinido que, em governos anteriores e nesse, contesta a universidade publica. Ainda
recente a tentativa do MEC de "livrar-se" das universidades federais durante o perfodo Chiarelli=L.

O espaco aberto para o trabalho conjunio de pesquisadores/professores das dreas de Bi-
hiicteconomia e Informacdo e dirigentes de bibliotecas!®34.37.39.42 & uma experiéncia realmente im-
poriante. iniciada pelo PNBU com grandes chances de fenilizagdo mitua. Orientado mais para as pessoas
do que para as instituicoes, esse espaco ndo foi devidamente ocupado pelos cursos de graduagio e de pos-
craduagdo dentro de uma estratégia de aplicagio do trabalho académico aos problemas das bibliotecas uni-
versitdrias. Sao préduzidas muitas pesquisas e teses sobre bibliotecas universitdrias por esses cursos, cuja
problemadtica nio decorreu de uma demanda das bibliotecas, mas do interesse do professor ou aluno de
pos-graduacdo. Seria uma forma de superar a alienaéﬁo académica e a falta de atualizaglo e embasamento
da pritica profissional nas bibliotecas universitdrias. Essa associagdo poderia levar também as escolas ¢
cursos de Biblioteconomia e Informacio a refletirem com mais critica e a planejarem com mais coragem
as mudangas curriculares e pedagégicas necessdrias a atualizagdo de seus profissionais, através da incorpo-
racio aos fundamentos do campo de novo paradigma associado ao conceito de informagio.

A eleigio do mecanismo cooperativo como instrumento de desenvolvimento das bibliote-

cas é de valor incontestavel. Além das evidéncias colhidas através dos projetos estimulados pelo PNBU,

29



relacionados 2 catalogagdo cooperativa e ao intercimbio de duplicatas de publicacGes especializadas, hd
poderosos vetores econémicos, tecnoldgicos e sociais apontando na diregao da racionalizagao, interdepen-
déncia e cooperagio na criagio e na utilizagdc de recursos, sejam eles de quaisquer ratureza, pelas sccieda-
des modernas. Porém, para que a cooperagio se torne efetiva, ela tem que estar associada a critérios de efi-

ciéncia e de eficdcia dos servigos. Esse é um aspecto ainda muito dificil de ser considerado, e, mais ainda,

de ser implementado em nosso meio, por estar associado a determinantes relacionados as pré-condigoes ji

mencionadas.

A viabilidade de configuragdo de um sistema nacional de bibliotecas universitdrias teria
algumas restricdes a serem consideradas: a diversidade sécio-econdmica e culwrai do pais e a recolocagao
do problema do que entender por nacional. Se a questdo se refere a distribuicio geografica de acervos ¢
servicos ou ao acesso a eles. Também teria que se discutir para a efetivagio de um sisterna nacional. a ne-
cessidade de substituir o termo biblicteca por sisiemas e servigos de informacdo e documentagio das bi-
bliotecas universitirias ou das universidades de forma a denotar uma nova realidade. Isso posto, trata-se

muito mais de discutir sistemas e servigos de informagdo e documentagdo das bibliotecas universitirias e o

acesso nacional a eles.

Permanéncia ou Retomada do Planejamento Governamental

Junto as Bibliotecas Universitdrias

Quando foi iniciado o trabalho de av.aliat;z‘xo do programa em fevereiro de 1991, o consul-
tor teve dificuldade de colher informagdes junto a diregdo da SENESU sobre as perspectivas do ser-
vigo/programa, uma vez que ele estava a esta época acéfalo. A equipe ligada ao entao Ministro Chiarelli,
representada pelo Secretirio Paulo Tompson Flores, pelo Diretor do Departamento de Politica para o En-
sino Superior, Jorge Browne, e pela Diretora do Departamenta de Desenvolvimento do Ensino Superior,
Myriam Bastos, nio pdde prestar as informagoes desejadas. O primeiro recusou-se a receber o consultor, 0

segundo foi entrevistado, mas nio conhecia o programa em detalhes; ndo tivera tempo de se informar a
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respeito, apesar de se lembrar de contatos que mantivera com representantes do PNBU, quando reitor da
UFPE. E a terceira encontrava-se em Pelotas.

Diante desse quadro, virias questdes se colocaram ao avaliador: afinal, de que se tratava a
desativacio do PNBU/PROBIB? Que prosseguimento teria essa experiéncia, objeto de avaliagio? Como se
encaminhariam as atividades iniciadas e as outras programadas? Como se processaria daqui para frente o
futuro do programa. ou, mais substancialmente, o desenvolvimento articulado das bibliotecas universita-
rias enquanto sistemas e servigos de informacio e documentacido cientifica e tecnoldgica? Seria ainda ne-
cessdrio o seu planejamento e coordenagdo? As atividades nio poderiam ou jd estariam sendc assumidas
por diferentes institui¢des? Em que medida as bibliotecas universitirias jd estariam assumindo s prepos-
tas do programa? Seria pensdvel ou imagindvel algum tipo de sclug3o nova para sustentar € apoiar 0 pro-
cesso? Algum tipo de associagdo ou consércio regional/nacional? Que efeitos teria jd a proposta de aute-
ncmizaclo das universidades sobre wdo isso?

Cssas e outras questOes relativas ao futuro do PNBU se transtormaram ndo apenas em
questOes para entrevisia, mas referéncias norteadoras da avaliagio.

Os depoimenios colhidos em entrevistas sdo quase unimines com relagdo a necessidade Je
prosseguimento do programa, particularmente, ao nivel dos dirigentes das bibliotecas universitinias. As
principais argumentagdes eram de que o PNBU teria encaminhado questdes importantes para as bibliote-
cas, funcionara como uma espécie de ligacio direta através da qual as suas demandas encontravam algum
tipo de resposta. A Secretaria Executiva, ('io ponto de vista desses dirigentes, teria sido como que um es-
critério de lobby ou como uma espécie de autoridade do tipo ombudsman, em Brasilia, junto ao
SENESU/MEC e a outros drgaos do governo federai. Segundo um depoimento: "E importante ter junto a
SENESU uma instincia que enxergue as bibliotecas como um todo e traduza suas necessidades”. Outro
argumento toi de que o programa fortaleccu as bibliotecas internamente junto a administragio das univer-
sidades. Foi sugerido que as bibliotecas deveriam formar algum tipo de forum dos diretores de bibliotecas
universitirias como o Forum de Pré-Reitores que cstd se estabelecendo nas universidades. Essc forum

abrigaria a discussio do pessoal operacional, de modo mais executivo e dgil, diferentemente do SNBU que

¢ mais "académico”. QOutra sugestio foi a constituicio de um 6rgio de coordenacdo semelhante ao Univer-

31



sity Grant CovmissionfUGC, do Ministério da Educacio da Inglaterra ou de uma associagio como a ACRL
americana que, além de funcgoes explicitas de lobby junto ao Congresso, faz estudos, avaliages, estatisticas
¢ cstabelece padroes e normas para as bibliotecas uriversitirias. "O PNBU deve continuar, perque sle ape-

nas semeou e ainda ndo sedimentou". Houve quem nio visse possibilidade alguma de aglutinagio das bi-
bliotecas fora do MEC: "uma agio cooperativa permanente entre as bibliotecas universitarias ndo pode es-
tar fora do MEC".

Do ponto de vista da tecnoburocracia federal de alguma forma envoivida com o programa,
as colocagoes foram mais diversificadas. Houve quem argumentasse que 0 programa jd atingira seus obje-
tivos. na medida em que fora concebido como resposta a crise de recursos das bibliotecas com a deterio-
ragdo de seus acervos 3 época e que, face & autonomizacdo das universidades, "ndo hd mais que ter progra-
mas desse lipo; as decisOes relativas 2s bibliotecas caberio de agora em diante as universidades”. Mais de
uma pessoa propds a divisdo das atividades do programa por diferentes orgdos. MEC (PAP, acervos Je
P&s-Graduacio e de Graduagio, treinamento de recursos humanos), IBICT (PAP, normalizagdo, sistemas,
servigos e redes), FINEP (PAP, PET, automacio), CNPq e Cursos de Pés-Graduagdo (PET e CEBIES). "O
programa acaba por incompeténcia do MEC: a situagdo das bibliotecas ainda € ruim. os orgameatos s3o
muito pequenos". "O programa deveria continuar, pois a experiéncia de planejamento integrado com as
agéncias de fomento propiciou uma certa organicidade e maior racionalidade na aplicacdo dos recursos por
parte das agéncias”. "Nao faz sentido o programa sair do MEC. As atividades coordenadas por ele vio se¢
reorganizar de alguma maneira, pois foi feito com pessoas em diferentes instituigdes; consoiidou-se um
idedrio através dos SNBU, que permanece.”

Do ponto de vista do consultor, as consideragdes a respeito do prosseguimento das ativi-
dades de planejamento gdvemamemal junto s bibliotecas universitdrias sio até 0 momento as seguintes:

a) o PNBU foi uma experiéneia pioneira de planejamento e atuagdo sistemdtica no desen-

volvimento das bibliotecas universitarias federais, que teve como resultado principal es-

tender a problematizacio da bibliotcca universitdria 2 administra¢io das universidades, as

agéncias de C&T, e, de uma certa forma, ao préprio MEC, que, depois do PNBU, incorpo-
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seriam:

b) as atividades de planejamento junto as bibliotecas universitirias devem ser retomadas
na esteira do PNBU, nado apenas porque hd necessidade de colocd-las em condigbes mo-
dernas de prestagio de serviges 2 comunidade académica e ao setor de C&T, como tam-
bém permanece uma sensibilizacio grande criada pelo programa em dreas estratégicas de
suporte ao planejamento no setor;

¢) o modelo de planejamento a ser adotado deve se orientar no sentido da democratizacio
do processo de planejamento, através da descentralizacdo da sua proposigio e da sua exe-
cucdo e conseqiiente regionalizacio dos programas € projetcs.

d) os programas e projetos deverdo ser separados com relacdo ao seu alcance ou beneficio:
se local, regional ou nacional, através de diferentes tipos de apoio e mecanismos de su-
porte;

e) deverdo ser incentivados empreendimentos que, a partir dos recursos e condicdes dife-
renciadas das bibliotecas, possam suplementar, complementar ou atender a outras regio-
nalmente ou nacionalmente e i sociedade em geral;

f) o conceito nacional deve ser referido 2 extensdo do acesso a todo ternitdrio nacional Je
sistemas e servigos de bibliotecas universitirias e o conceito de regional deve ser reconsi-
derado no sentido de aglutinacdo territorial de bibliotecas. para fins de representacio e de
cooperacio dentro de condicoes de interagdo e de cemunicagio possiveis e por elas defini-
das, abandonando-se o critério geogrifico de grandes regides do IBGE;

g) ¢ indispensavel a instituicio de uma unidade de coordenagio permanente, com infraes-
trutura adequada, pessoal qualiﬁcadé e recursos necessirios e proprios, para realizar a co-
ordenagao nacional do setor de bibliotecas universitdrias, cuja localizagdo e fontes de re-
cursos teriam que scr definidos pelo MEC/SENESU, em conjunto com as principais bi-
bliotecas universitdrias e os 6rgios de fomento de C&T, nos moldes do que estd sendo
constituido no IBICT para a Rede de Informagdo Tecnoldgica:

As funges da unidade de coordenagio permanente do setor de bibliotecas universitirias
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a) estabelecer diretrizes politicas para o setor em consonincia com as politicas governa-

mentais que o afetam direta ou indiretamente;

b) realizar ou promover estudos, prospeccdes e avaliagGes, cbjetivando o desenvolvimentc

do setor (andlises de tendéncias sdcio-econfmicas, culturais e tecnoldgicas, censos, ca-

dastros, etc.);

¢) estimular, articular, e compatibilizar programas ¢ projetos de informacdo ¢ documen-

tacdo nas bibliotecas universitirias a nivel local e regional;

d) avaliar e acompanhar diretamente as pré-condigoes técnicas, socio-culturais e econdmi-

cas relacionadas a viabilizacdo de programas & projetos, oferecendo assessoria aspeciaii-

zada quando necessario;

e) articular fontes internas e externas de financiamento para programas & projetos e in-

formacdo e documentzgio das bibliotecas universitdnas;

f) promover, articular e compatibilizar programas e projetcs. treinamentos Jg recursss

humanos, estudos e pesquisas junto a cursos de graduagio e de pés-graduagdo nus urous Je

desenvolvimento de sistemas e servicos de informacdo e documentacio para Dibiilicols

universitanas.

Essas colocagdes poderiam ter desdobramentos operacionais relacionados 3 normalizagde.
padronizacgao e a compatibilizacdo de procedimentos naqueles aspectos indispensdveis a COOperagic ¢ 4o
intercAmbio; a critérios de eficiéncia/eficicia para a implementacao de atividades de cooperagio e de com-
partilhamento de recursos informacionais e documentais; a emulacio de servicos e sistemas de informagio
¢ documentacido como, por exemplo, de fomecimenté de cdpias a partir de acervos excepcionais, de pro-
dugdo e acesso a bases de dados bibliograficos ¢ outras de cardter informacional, que possam atender ne-
cessidades mais amplas da comunidade académica e de pesquisa; a incorporagdo em toda a sua extensao
dos meios de computagio as atividades de documentagio e de informagio nas bibliotecas universitrias,
onde houver condigbes de efetivd-ia; a divulgacdo permanente de informagoes sobre assuntes de interesse
para o desenvolvimento de sistemas e servigos de informagdo e documentagio nas bibliotecas universiti-

rias
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A oportunidade de poder expor essas consideragoes ao VII Semindrio de Bibliotecas Uni-
versitdrias e de colher de seus participantes nao apenas opinides, mas um licido debate sobre o futuro de
um planoc ¢ a necessidade de retomar o planejamento no desenvolvimento dos sistemas de informacao e
documentacio das universidades no pais € uma condicdo rara para o aperfeicoamento desta avaliacio.

E, entretanto, importante esclarecer que a avaliacio nao se pretende exaustiva, mas
"valiosa", ou seja, orientada para a transformacio das bibliotecas em centros qualificados de servicos ¢
sistemas de informacido e documentagdo. Ciéncia e tecnologia ndo se fazem e se transmitem apenas nos la-
boratérios e salas de aulas, mas, também, nas bibliotecas. Hi que organizd-las definitivamente como

acesso eficiente e dgil ao conhecimento em todo o pais.

vés do emprego das novas tecnologias, poderad a biblioteca universitdria recuperar sua condicio histérica
de locus do saber, compartindo com a sala de aula a transmissdo do conhecimento e com o laborsiino e
pesquisa a sua criagdo.

Isso pode parecer paradoxal, o modemo recuperar e atualizar ¢ antigo. ?cram. 2 reflexio
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mostra que o que estd sendo recuperado através das novas tecnolcgias € a capacidad
voltarem a ser meio de acesso ao conhecimento em "ternpo real”. Alguém ji disse que informagio é co-

nhecimento em movimento. A metdfora expressa o novo paradigma.
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